Instrugdo Detran-DF n2 17/2022

O DIRETOR-GERAL DO DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL, em exercicio, no
uso das atribuicdes previstas no artigo 100, do Regimento Interno, aprovado pelo Decreto n?
27.784, de 16 de margo de 2007, conforme preceituamos artigos 12, inciso X, 19, inciso Vl e 22,
incisos Il e X, da Lei 9.503/1997, Lei n2 14.133/2021, Resolugdes n? 14/1988, 282/2008,
466/2013 e 737/2018, Conselho Nacional de Transito, bem como a Instrucdo n2 130/2014, do
Departamento Nacional de Transito, e nos termos contidos no processo 00055-
00007957/2021-01, resolve:

Art. 1° Tornar publico para o conhecimento dos interessados que o Departamento de Transito
do Distrito Federal — Detran/DF efetuara Credenciamento de empresas especializadas no ramo
de Vistoria Veicular, para prestacdo dos servicos de vistoria de identificacdo veicular no ambito
do Distrito Federal por ocasido da transferéncia de propriedade, mudanca de unidade da
federacdo, mudanca de cor, mudanca de categoria, emissdo e/ou geragdo de certificados e
demais situacdes previstas em Resolucdes do Contran, tudo de acordo com os termos desta
Instrucdo e seus respectivos anexos, inclusive o Projeto Basico, bem como em consonancia
com a legislacdo de regéncia.

CAPITULO | DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 22 Para os efeitos desta Instrucdo, aplicam-se os seguintes termos e defini¢des:

| — Empresa Credenciada de Vistoria (ECV): pessoa juridica credenciada pelo Detran /DF, para a
prestagdo dos servigos de vistoria de identificagdo veicular.

Il — Vistoriador: pessoa fisica contratada pela ECV para a execugdo do servico de vistoria de
identificacdo veicular, que preencha os requisitos descritos na presente Instrugdo de Servigo.

Il — Comissdo de Credenciamento: composta por servidores do Detran/DF, para analisar,
avaliar, atestar os pedidos de credenciamento.

IV — Veiculos de Pequeno Porte: motocicletas e assemelhados.

V — Veiculos de Médio Porte: veiculos automotores de trés rodas ou mais e os implementos
rodoviarios cujo peso bruto total seja de até 4.536 (quatro mil, quinhentos e trinta e seis)
quilos ou com capacidade para até 20 passageiros.



VI —Veiculos de Grande Porte: todos os veiculos automotores e implementos rodovidrios cujo
peso bruto total seja superior a 4.536 (quatro mil, quinhentos e trinta e seis) quilos ou com
lotacdo para mais de 20 passageiros.

VIl — Box de vistoria: espaco fisico delimitado na pessoa juridica para a execugdo das atividades
técnicas de vistoria veicular.

Art. 3° A vistoria de identificacdo veicular que trata o artigo 12 desta Instrucdo tera validade
em toda a area de circunscri¢cdo do Departamento de Transito do Distrito Federal — Detran/DF.

Art. 4° Somente poderd participar deste Chamamento pessoas juridicas, cujo contrato social
conste do seu objeto, de maneira exclusiva, o ramo de vistoria veicular.

Art. 52 A empresa interessada devera instalar-se atendendo a todos os requisitos desta
Instrucdo, na Regido Administrativa em que as atividades forem efetivamente
desempenhadas.

Art. 6° Fica vedado o pedido de credenciamento por formacdo de consorcio.

Art. 7° Ndo poderao se credenciar ou renovar o credenciamento, as pessoas juridicas cujos
socios, associados ou proprietarios exer¢am outra atividade empresarial regulamentada pelo
Contran ou Denatran e que tenham sofrido sanc¢do de cassacdo de credenciamento ha menos
de 2 (dois) anos.

§ 12 A proibicdo a que se refere o caput deste artigo se aplicara aos requerimentos de
credenciamento de pessoas juridicas que estejam instaladas no mesmo enderecgo, que se
utilizem dos mesmos equipamentos ou de mesmo pessoal técnico de pessoa juridica que
tenha sofrido sancdo de cassacdo de credenciamento, caracterizando-se como dissimulagdo de
aplicacao de penalidade.

§ 22 A dissimula¢do da aplicacao de penalidade, por meio da criagdo de uma nova pessoa
juridica que se enquadre em uma das situac¢des elencadas no paragrafo anterior, implicara na
desconsideracdo da personalidade juridica na esfera administrativa e na declaragdo de
inidoneidade nos termos do inciso IV do art. 87 da Lei 8.666/93.



§ 32 Fica vedada participacdao de parentes consanguineo ou por afinidade, em linha reta ou
colateral de servidores do Detran/DF de até 32 grau como proprietarios, sdcios ou acionistas
das empresas de ECV.

Art. 82 Havendo interesse, pela empresa, em possuir mais de um local para a realizacdo de
vistoria de identificacdo veicular, a interessada devera credenciar separadamente cada filial,
que receberd um nimero de credenciamento préprio.

§ 12 Somente sera autorizado o credenciamento de filial em Regido Administrativa do Distrito
Federal diferente onde fora credenciada a matriz, as quais obedecerdo aos mesmos requisitos
previstos nesta Instrugao.

§ 22 As penalidades aplicadas a matriz da Credenciada serdo extensivas as suas filiais e vice-
versa.

Art. 92 As prestadoras do servico responderdo civil e criminalmente por prejuizos causados a
terceiros em decorréncia das informacgdes e interpretac¢des inseridas no laudo de vistoria, salvo
aquelas oriundas do banco de dados BIN/RENAVAM/RENAMO.

Art. 10. A habilitacdo da ECV para a realizacdo de vistorias de identificacdo veicular e o Termo
de Credenciamento serdo concedidos por meio de Instrucdo, publicada no Diario Oficial do
Distrito Federal. Paragrafo Unico. A habilitacdo de que trata o caput seréa realizada
anualmente, de acordo com o chamamento publico divulgado pelo Departamento de Transito
do Distrito Federal.

Art. 11. O Detran/DF informard ao Denatran eventuais irregularidades constatadas na emiss&o
dos laudos de vistoria de veiculos realizados pelas pessoas juridicas credenciadas e registrados
no Sistema de Certificagao de Segurancga Veicular e Vistorias — SISCSV, mantido pelo Denatran.

Art. 12. A publicidade relativa a vigéncia do credenciamento de que trata esta Instrugdo se
dara por meio do Diario Oficial do Distrito Federal.

CAPITULO Il DA VALIDADE DO CREDENCIAMENTO

Art. 13. O credenciamento é intransferivel e indelegdavel, tendo vigéncia de 60 (sessenta)
meses, contados da publicagcdo do resumo do Termo de Credenciamento no Diario Oficial do
Distrito Federal, devendo ser renovado a cada 12 (doze) meses. Paragrafo Unico. O pedido de
renovacdo do credenciamento devera ser solicitado ao Detran/DF com antecedéncia minima



de 30 (trinta) dias da data de término da vigéncia do credenciamento, mediante requerimento
do interessado e preenchimento dos requisitos desta Instrugdo.

CAPITULO Il DOS REQUISITOS PARA O CREDENCIAMENTO

Art. 14. O credenciamento serd solicitado pelo interessado, mediante apresentacao de Carta
de Intengdo para Habilitacdo, direcionada ao Diretor-geral do Detran/DF no prazo, horario e
local, a seguir delimitados:

| — Periodo de Pedidos de Credenciamento: do dia 26 de abril a 26 de maio de 2021, no
Horario: das 8hs as 12hs.

Il — Local: Nucleo de Protocolo do Detran/DF, situado no SAM Lote A Bloco B Edificio Sede do
Detran/DF, no térreo, Brasilia-DF.

Il — InformacgGes na Comissdo Especial de Credenciamento — CE, pelo e-mail:
cecredenciamento@detran.df.gov.br § 12 As publicacdes decorrentes desta instrucao serdo
disponibilizadas na aba transparéncia, no site www.detran.df.gov.br. (Acrescido(a) pelo(a)
Instrucdo 241 de 16/04/2021). § 22 Decorrido o prazo previsto no inciso |, o credenciamento
sera realizado anualmente, a partir de 1° de margo a 30 de abril de cada ano.

Art. 15. A Carta de Intencdo para Habilitacdo devera atender as seguintes exigéncias:

| — Ser digitada sem emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada por todos os sécios ou
representante legal, com firma reconhecida na modalidade verdadeira;

Il — Declarar total concordancia com as condi¢Ges estabelecidas nesta Instru¢do para
Credenciamento e na Minuta do Termo de Credenciamento, conforme modelo no Anexo IV
desta Instrugao; e

IIl — Declarar que ird obedecer aos requisitos “do servigo adequado”, previsto no artigo 21
desta Instrucdo. Paragrafo Unico: Sera devido pela empresa que requerer o credenciamento o
pagamento do preco publico, previsto na Tabela de Precos Publico do Detran/DF, conforme
abaixo: | — 04088 — Analise de credenciamento; Il — 04033 — Registro da credenciada; Ill -
04034 — Registro de profissional; e IV — 04035 — Vistoria para funcionamento.



Art. 16. A pessoa juridica interessada em exercer a atividade prevista nesta Instrugao, segundo
os critérios instituidos pelo Cédigo de Transito Brasileiro, bem como as normas estabelecidas
pelo Conselho Nacional de Transito e Departamento Nacional de Transito, sera habilitada pelo
Detran/DF, apds demonstrar o cumprimento dos seguintes requisitos:

| — Habilitacdo da pessoa juridica;

Il — Regularidade fiscal e trabalhista;

Il — Qualificagdo técnica e financeira; e

IV — Qualificagdo técnica-operacional.

§ 12 A documentacado exigida deve ser entregue em cdpia reprografica autenticada em
cartério, assim como as declaragGes firmadas pelo representante legal da empresa, com
excecdo das certidOes e atestados que deverao ser entregues em original.

§ 22 Na hipotese de ndo constar prazo de validade nas certiddes exigidas, serdo consideradas
validas aquelas expedidas até 60 (sessenta) dias anteriores a data de sua apresentacao.

Secdo | Da Habilitagdo da Pessoa Juridica

Art. 17. A documentacdo relativa a habilitacdo da pessoa juridica consiste de:

| — Prova de Registro na Junta Comercial do Distrito Federal;

Il — Contrato Social e altera¢Ges posteriores ou somente a Ultima alteragdo contratual
consolidada, devidamente registrado, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de
documentos da elei¢ao de seus administradores, devendo constar do objeto social a atividade
exclusiva de vistoria de identificacdo veicular;

Il — Decreto de autorizacdao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir;



IV — Cdpias autenticadas das cédulas de identidade e dos CPFs, dos diretores e dirigentes, e
atestado de antecedentes criminais e certiddes de distribuicdo criminais, das Justicas distrital e
federal, emitidas na jurisdicdo de domicilio dos sdcios e dos administradores.

Secdo Il Regularidade Fiscal e Trabalhista

Art. 18. A documentacao relativa a regularidade fiscal e trabalhista consiste de:

| — Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

Il — Prova de inscricdo no cadastro de contribuinte distrital, relativo a sede da pessoa juridica,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual ou estatuto;

Il — Prova de regularidade fiscal com a fazenda federal e distrital da sede da Pessoa Juridica, na
forma da lei;

IV — Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — FGTS, demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos;

V — Comprovagdo na forma da Lei, de regularidade na entrega da Relagao Anual de
Informacgdes Sociais — RAIS ao Ministério do Trabalho e Emprego;

VI — Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa, nos termos do titulo

VII-A da Consolidacgdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943;

VIl — Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com
data inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data do inicio do processo administrativo de
habilitacdo, acompanhada de prova da competéncia expedida por cartério distribuidor;

VIl — Cépia do Balango Patrimonial e das demonstra¢cdes contdbeis da empresa, do ultimo
exercicio social ja exigivel e apresentada na forma da lei, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados ha mais de trés meses da data de apresentagao dessa
documentacdo. No caso ainda, de empresa constituida como Sociedade An6nima, dever3,



obrigatoriamente, comprovar que o Balango Patrimonial esta arquivado na Junta Comercial da
Sede ou Domicilio, conforme artigo 289, § 5°, da Lei n° 6.404/76; Paragrafo Unico. No caso de
empresa constituida no mesmo exercicio financeiro, a exigéncia do item “VIII”, sera atendida
mediante apresentacado do Balanco de Abertura. Secao Il Qualificacdo Técnica e Financeira

Art. 19. A documentacao relativa a qualificacdo-técnica e financeira consiste de:

| — Possuir em seu quadro de pessoal permanente, vistoriadores com qualificagdo comprovada,
por meio de certificado ou diploma de conclusdo de curso de treinamento em vistoria de
identificacdo veicular, cuja carga horaria seja de no minimo de 40 hs, compativeis ao exercicio
das funcgoes;

Il — Possuir alvara de funcionamento com data de validade em vigor;

IIl — Comprovacdo de canal aberto de ouvidoria ou servigo de atendimento ao consumidor;

IV — Apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional, em razao da atividade
desenvolvida, com a importancia segurada no valor de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), e
em vigor durante o prazo de validade do contrato de exercicio dos servicos de vistoria de
identificacdo veicular, em nome da credenciada e para cada uma de suas respectivas filiais que
pretenda credenciar, para eventual cobertura de danos causados ao consumidor e a terceiros
pela credenciada habilitada, acompanhada do comprovante de quitagao;

V — Declaragdo de que goza de boa capacidade financeira necessdria para o bom
funcionamento da empresa de vistoria, e compativel para boa prestagao de servigos aos
usuarios;

VI — Declaragao de abster-se de envolvimentos comerciais que possam comprometer a isengao
no exercicio da atividade de vistoria de identificagao veicular, assinada pelo representante
legal da pessoa juridica; §12 Serdo aceitos para fins de andlise da documentacdo o protocolo
de solicitagdo de licenga ou alvara de funcionamento em substituicdo ao requisito constante
do inciso Il deste artigo, que devera ser atendido como condigdo para o exercicio da atividade
de vistoria veicular, caso a pessoa juridica requerente obtenha o credenciamento.

§29 A drea total do imével constante da licenga ou alvara de funcionamento devera
compreender toda a drea destinada as atividades da pessoa juridica requerente.



§32 A apdlice de seguro de que trata o inciso IV deste artigo deve ter carater individual e
intransferivel, estar acompanhado de registros que evidenciem o pagamento do prémio total
do seguro, cujo endereco do segurado seja aquele da pessoa juridica requerente.

Secado IV Qualificagdo Técnica-Operacional

Art. 20. A pessoa juridica requerente devera apresentar documentagdo que comprove os
seguintes requisitos relativos a infraestrutura técnica-operacional:

| — Comprovacao de vinculo profissional dos vistoriadores, por meio do contrato social, quando
estes forem sdcios, ou do registro de empregados, quando estes forem empregados, vedada a
utilizacdo de pessoal subcontratado para os servicos técnicos de vistoria veicular;

Il — Relacdo de vistoriadores que integram o corpo técnico contendo no minimo nome, filiagao,
CPF, endereco, telefone, e-mail e data de nascimento, acompanhado de documento de
identificacdo, comprovante de endereco, curriculo e atestado de antecedentes criminais;

Il — Declaragdo de que ndo emprega menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso e
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, ressalvado, quando for o caso, o menor, a partir
de 14 anos, na condicdo de aprendiz, conforme o disposto nos incisos XXXIIl do art. 72, da
Constituicdo Federal e V, art. 27 da Lei Federal n2 8.666/93;

IV — Projeto atual contendo a planta baixa do imdvel destinado a realizagdo das vistorias de
identificacdo veicular, assinado por engenheiro habilitado, com descricdo das instalagées,
instruida por croquis, em escala 1:100, contendo fotos coloridas atualizadas de todas as
dependéncias do estabelecimento, bem como de seus equipamentos, identificando a
existéncia de local adequado para estacionamento de veiculos, com dimensGes compativeis
para realizagdo de vistorias em areas cobertas ao abrigo das intempéries, contendo no minimo
5 (cinco) boxes para veiculos de pequeno e grande porte, acrescido de um box ou area
destinada a vistoria para veiculos de grande porte, com elevadores, rampas ou valas de
vistoria, com piso em concreto plano e horizontal, dotado de iluminagao e ventilagdo
adequados. No caso de veiculos de grande porte, com peso bruto total superior 4.536 Kg, as
vistorias de identificagdo veicular poderao ser realizadas em area descoberta no patio da
empresa. Sendo vedado o uso de estruturas provisérias;

V — Destinar um Box de vistoria ao atendimento de critérios de acessibilidade para pessoas
com dificuldades de locomocao, gestantes e as pessoas com mais de 60 (sessenta) anos,
dotadas de sinalizagdo, possuindo elevador, rampa ou vala de vistoria, com acréscimo de uma
vaga para pessoas contempladas nesse inciso a cada trés vagas normais que superarem o
montante de 7 (sete) boxes.



VI — Disponibilizar ao cliente sala de espera climatizada, com no minimo de 20 m2, acrescidos
de 1,0 m2 para todos os Box existentes que ultrapasse o numero de 7 (sete) boxes dispondo
de: a) Sanitarios para uso dos usuarios dos servicos de vistoria, masculino e feminino, com
adaptacOes que atendam a legislagdo aplicada as pessoas com necessidades especiais; b) Ao
menos, 01 recurso de entretenimento (TV, jornal, internet etc.); c) Filtro de dgua refrigerada e
assentos em numero suficientes ao atendimento de seus clientes.

VIl — Sala com tamanho minimo de 10 m2, mobiliada, aparelhada e equipada com recursos
tecnolégicos suficientes, para o exercicio das atividades de monitoramento das vistorias
realizadas, acrescida de 1,0 m2 para todos os Box existentes que ultrapasse o nimero de 7
(sete) boxes;

VIl — Sala com tamanho minimo de 10 m2, mobiliada, aparelhada e equipada com recursos
tecnoldgicos suficientes, para o exercicio das atividades administrativas da pessoa juridica,
acrescida de 1,0 m2 para todos os Box existentes que ultrapasse o nimero de 7 (sete) boxes. ,

IX — Estacionamento privativo para idoso e pessoas com necessidades especiais, bem como
estacionamento compativel com a capacidade de atendimento didrio do niumero de veiculos
pela empresa;

X — Registros fotograficos de todos os ambientes do imdvel sede da pessoa juridica
requerente;

Xl — Declarar que detém sistema informatizado através de tecnologia de biometria para a
emissao do laudo Unico padronizado pelo SISCSV e demais exigéncias técnicas determinadas
por regulamentacao especifica do Denatran e descritas no manual do sistema, em especial
relativas a seguranca, a identificacdo e a rastreabilidade, segundo o modelo previsto no Anexo
XII;

Xll- Certificado de Sistema de Qualidade, padrdo ISO 9001:2008, com validade atestada pela
entidade certificadora, acreditada pelo INMETRO ou signatdria de acordos internacionais de
reconhecimento mutuo no campo da acreditagao;

Xl — A Apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional e o Certificado 1ISO 9001:2008,
na qual devem ter carater individual e intransferivel, ndo sendo aceitos Apdlices de seguros e
certificados coletivos.



XIV — Declaragao firmada pelo representante legal de aquisi¢cao dos seguintes equipamentos,
necessarios ao exercicio das atividades regulamentadas pela presente instrugao:

a) Elevador automotivo, com capacidade minima de elevagdo de automdvel com peso bruto
total igual ou superior a 2,5 T, fosso com dimensdes em conformidade as normas da ABNT ou
suporte metalico/alvenaria para elevagdo de veiculos em todos os boxs de vistoria;

b) Cameras IP de alta resolucdo para a filmagem, em cada box de vistoria, bem como uma
camera destinada a filmagem da sala de recepcao e espera dos usudrios dos servicos;

c) Boroscépio com comunicagao wifi integrado ao sistema informatizado, para a verificacdo e
captura de numeracdoes de motores de dificil acesso;

d) Tablet ou smartphone com o aplicativo de vistoria veicular instalado e configurado;

e) Paguimetro digital, acompanhado de certificado de calibracdo metroldgica;

f) Profundimetro digital, acompanhado de certificado de calibragdo metroldgica;

g) Trena de 5 (cinco) metros, acompanhado de certificado de calibracdo metroldgica;

h) Trena de 50 (cinquenta) metros, acompanhado de certificado de calibragdo metrolégica;

i) Leitor biométrico de impressado digital integravel ao sistema para geracdo de laudos.

j) Medidor de transmitdncia luminosa aprovado pelo INMETRO e homologado pelo Denatran;

§ 12 Para fins de padronizagao e regularidade, o box de vistoria deve ser dotado de
sinaliza¢Oes delimitadoras e indicadora do nimero do box e seu tipo, e que contenha as
seguintes dimensdes minimas:

a) Para veiculos de pequeno porte: 2,0 metros de comprimento, 1,5 metro de largura e 3,0
metros de altura.



b) Para veiculos de médio porte: 5,5 metros de comprimento, 2,5 metros de largura e 3,0
metros de altura.

c) Para veiculos de grande porte: 13,0 metros de comprimento, 3,5 metros de largura e 4,5
metros de altura.

§ 292 Serdo aceitos para fins de analise da documentagao o contrato de prestacdo de servicos
de implantacgdo e de certificagdo na norma ABNT NBR ISO 9001 em substituicdo ao requisito
constante do inciso XlI deste artigo, que devera ser atendido como condig¢ao para o exercicio
da atividade de vistoria caso a pessoa juridica requerente obtenha o credenciamento.

§ 32 O quantitativo dos equipamentos descritos nas alineas “b”, “d”, “f” e “g” do inciso XIV
deste artigo deverdo ser de no minimo uma unidade para cada box de vistoria existente na
pessoa juridica requerente.

§ 42 Os equipamentos descritos nas alineas “c”, “e”, “h”, “j” e “i” do inciso XIV deste artigo sao
obrigatdrios para cada credenciada e podem ser compartilhados entre os boxes de vistorias
dela, sendo possivel na hipdtese do leitor biométrico a substituicdo por modelo portatil, para
sua utilizacdo em vistorias moéveis

§ 52 A verificacdo de tomadas de energia de engates de reboque podera ser realizada com
dispositivo auxiliar dotado de par de lanternas automotivas com chicote e tomada padrao.

§ 62 0 uso do equipamento descrito na alinea “a” do inciso XIV deste artigo podera ser
dispensado quando da realizagdo de vistorias moveis e desde que o equipamento descrito na
alinea “c” do mesmo inciso tenha haste em comprimento suficiente para a verificagdo dos
veiculos em sua parte inferior.

§ 72 Os dados obtidos nas atividades da credenciada deverdo ser registrados exclusivamente
por meio de sistema fornecido pela ECV, préprio ou contratado para tal atividade.

CAPITULO IV DO SERVICO ADEQUADO

Art. 21. O credenciamento de que trata o artigo 12 desta Instrugdo pressupde a prestacdo de
servico adequado aos clientes e a sociedade em geral, nos seguintes termos:



| — Para efeito desta Instrucdo, entende-se por servico adequado aquele que satisfaz as
condicdes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, cortesia na sua
prestacdo e modicidade do valor cobrado pelo servigo prestado;

Il — Para efeito desta Instrucdo, atualidade compreende modernidade das técnicas, dos
equipamentos e das instalagdes e sua conservagdo, bem como a melhoria de expansao do
servico, atendidas as normas e regulamentos técnicos complementares;

Il — Ndo se caracteriza como descontinuidade da prestacdo de servico a sua interrupcao em
situacdo de emergéncia, apds prévio aviso a administracdo publica e a comunidade
interessada, quando motivada por razées de ordem técnica ou de seguranca das instalacoes;

IV — Deve ser cumprido o disposto na Lei n° 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor, de
11 de setembro de 1990.

CAPITULO V DOS REQUISITOS PARA HABILITAGCAO DO VISTORIADOR

Art. 22. Para o exercicio da func¢do de vistoriador, o profissional, pessoa fisica, deve possuir
certificado ou diploma de conclusdo do curso de identificacdo veicular, ministrado por
entidades publicas e/ou privadas.

Art. 23. A documentacdo relativa ao cadastramento de vistoriador da empresa habilitada
consiste de:

| — Cépia do diploma ou certificado do curso de vistoriador ministrados por entidade publica
e/ou privada, com carga horaria minima de 40 hs/aula;

Il — 01 (uma) fotos 3X4;

IIl — Cépia da carteira de identidade e CPF;

IV — Cdpia de comprovante de residéncia;

V — Atestado de antecedentes criminais e certiddes de distribuicdes criminais das justicas
estadual e federal;



VI — Cdpia da pagina da CTPS constando o devido registro profissional;

VIl — Cépia da pdgina do Livro de Registro de Empregados onde consta o registro
correspondente;

VIII — Certificado Digital e-CPF, no modelo A3.

Art. 24. Na hipétese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, serdo
aceitas como validas as expedidas até 60 dias imediatamente anteriores a data de
apresentacdo da carta de intencdo requerendo o credenciamento, desde que corretamente
instruido com todos os documentos exigidos.

Art. 25. E vedado ao vistoriador atuar simultaneamente em mais de uma credenciada, e
deverd ter seus dados biométricos registrados de forma presencial, para fins de validacdo e
controle do processo de vistoria de identificacdo veicular;

Art. 26. E de responsabilidade da ECV o registro e manutencdo dos dados dos vistoriadores
gue devera ser acondicionado fisicamente na credenciada, contendo todos os documentos
previstos no artigo 23, atualizados, em ordem alfabética e de forma que facilite a consulta por
parte da fiscalizagdao administrativa, quando necessario.

CAPITULO VI DOS PROCEDIMENTOS PARA O CREDENCIAMENTO

Art. 27. O procedimento de credenciamento serd realizado nas seguintes etapas:

| — Solicitagdo de Credenciamento: consiste no protocolo junto ao Nucleo de Protocolo do
Detran/DF da Carta de Intencdo para Habilitagdo, conforme modelo constante no Anexo |,
indicando a intengdo de se habilitar para a realizacdo de vistorias nas modalidades fixa e/ou
fixa e mdvel, acompanhado da documentacdo exigida nesta Instrucdo;

Il — Analise Documental: consiste na realizacdo de andlise técnica e juridica da documentagdo
que integra o processo administrativo de solicitagcao de credenciamento, que ficard a cargo da
comissao de credenciamento;



IIl — Avaliacdo de Conformidade: consiste na realizagdo de uma auditoria técnica para avaliagao
e comprovacao do atendimento dos requisitos de qualificacdo técnica e de infraestrutura
técnico-operacional exigidos nesta Instrucdo, a ser efetuada no estabelecimento da pessoa
juridica requerente do credenciamento, realizada pela comissdo de credenciamento; e

IV — Teste de Integracao e Conformidade Técnico Operacional: consiste na realizacdo de
vistorias veiculares acompanhadas pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo — DIRTEC e pela
Comissao de Credenciamento que acompanhardo os processos, visando a comprovacao do
atendimento dos requisitos de qualificacdo tecnoldgicas, operacionais e de infraestrutura
exigidos nesta Instrugao;

V — Julgamento: consiste em o Diretor-geral do Detran/DF decidir quanto a solicitacdo de
credenciamento da pessoa juridica requerente com base nos relatérios, notas técnicas e
pareceres das andlises documentais, avaliacées de conformidade e em teste de integracdo e
conformidade técnico operacional realizados e de todo e qualquer documento constante do
processo administrativo de solicitacdo de credenciamento.

Art. 28. Podera a Comissdo de Credenciamento solicitar a pessoa juridica requerente a
apresentacdo de informacgdes adicionais com o objetivo de esclarecer omissGes ou duvidas
relacionadas aos documentos que integram o processo administrativo de solicitacdo de
credenciamento.

Secdo | Da Solicitacdo de Credenciamento

Art. 29. Os requerimentos de credenciamento e documentos das pessoas juridicas
interessadas deverdo ser protocolados no Nucleo de Protocolo, localizado no SAM Lote A,
Bloco B, Edificio Sede do Detran/DF, no térreo, Brasilia-DF.

§ 12 Apés o protocolo do requerimento a que se refere o caput deste artigo, o processo
administrativo serd encaminhado a Comissdo de Credenciamento para analise da regularidade
documental desta instru¢ao, de modo que atendidos os requisitos, serd agendada a vistoria
para funcionamento visando atender os demais procedimentos para o credenciamento.

§ 22 Apds a analise de conformidade, o processo administrativo serd encaminhado a Dirtec
para manifestacdao quanto aos testes de integracdo e conformidade técnico-operacional.
Posteriormente, o processo retornard a comissdo de credenciamento para emissdo de parecer
acerca da solicitacdo de credenciamento e encaminhara a Dire¢do-geral do Detran/DF.



§ 32 Em caso de deferimento do pedido de credenciamento pelo Diretor-geral do Detran/DF, o
processo administrativo retornard a Comissao de Credenciamento para confec¢do do Termo
de Credenciamento respectivo, e posterior publicacdo no Diario Oficial do Distrito Federal.

§ 42 O prazo para efetuar a solicitacdo de credenciamento de que trata o caput, sera de até 30
(trinta) dias, sendo possivel a qualquer interessado que preencha as condi¢Ges exigidas a
apresentacdo da Carta de Intenc¢do para Habilitagdo, acompanhada da documentacdo exigida.
Secao Il Da Analise Documental

Art. 30. A Comissdo de Credenciamento terd o prazo de até 10 (dez) dias Uteis para proceder a
analise dos requerimentos de credenciamento e dos documentos apresentados pelas pessoas
juridicas requerentes, a contar da data de registro do protocolo da apresentacao da Carta de
Intencdo, podendo ser prorrogado por igual periodo.

Art. 31. Quando da andlise dos documentos pela Comissao de Credenciamento for observada a
falta ou necessidade de retificacdo de documentos, o requerente serd notificado e tera um
prazo de até 10 (dez) dias Uteis, apds a comprovagado de recebimento da notificacdo, para fazer
juntada dos documentos faltantes ou retificados.

§ 12 A complementacdo ou retificacdo de documentos sera oportunizada uma Unica vez,
conforme modelo constante no Anexo I, acompanhado da documentacdo necessdria para
evidenciar o atendimento aos requisitos que deram causa a reprovacao, informados na
notificacdo a que se refere o caput deste artigo.

§ 22 A ndo complementacgao ou falta de retificagdo dos documentos num prazo maximo de 10
(dez) dias uteis a partir da notificacdo a que se refere o caput deste artigo implicard no
indeferimento e arquivamento da solicitagdo de credenciamento, sem direito ao
ressarcimento dos pregos publicos exigidas a interessada.

Art. 32. Transcorrido o prazo para a apresentacdo de complementacdo ou retificacdo de
documentos e de recursos administrativos, a Comissdo de Credenciamento tera o prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis para proceder a analise dos documentos complementados ou
retificados e pedidos de reconsideragao apresentados.

32-A. Da decisdo de indeferimento do pedido de credenciamento na Fase Documental, cabera
recurso administrativo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da ciéncia da decisdo
notificada via correio eletrénico, a ser julgado pela Dire¢do-Geral do Detran-DF. Segdo Il Da
Avaliacdo de Conformidade



Art. 33. A Comissdo de Credenciamento realizard a auditoria de avaliacdao de conformidade no
estabelecimento da pessoa juridica requerente na data e hora estabelecida na notificacao que
proferiu o resultado-final da etapa de andlise de documentos, respeitado o prazo previsto no
artigo 65 desta Instrucao.

Art. 34. A avaliacdo de conformidade consistird na inspecao do local, das instalagdes fisicas,
dos equipamentos e instrumentos, na avaliagdo dos requisitos de infraestrutura técnico-
operacional e na comprovacao da qualificacdo técnica dos vistoriadores, cujo resultado se dara
pela disponibilizagdo a pessoa juridica requerente do relatério de avaliagdo de conformidade.

Art. 35. Durante a realizacdo da avaliacdo de conformidade, deverao ser realizadas vistorias
veiculares simuladas para fins de comprovacdo da qualificacdo técnica dos vistoriadores.

Art. 36. Eventual ndo conformidade identificada durante a avaliagcdo podera ser objeto de
auditoria suplementar, uma Unica vez, exceto quando a ndo conformidade se referir a falta de
qualificacdo técnica de um ou mais vistoriadores do corpo técnico da pessoa juridica
requerente, declarada pela maioria dos membros da comissao.

Art. 37. A auditoria suplementar, quando aplicdvel, devera ser solicitada pela pessoa juridica
interessada em até 05 (cinco) dias Uteis contados da disponibilizagdo do relatério de avaliagado
de conformidade, que serd objeto de agendamento a critério da Comissdo de Credenciamento.

Art. 38. A ndo realizacdo da avaliacdo de conformidade na data e hora agendada, a ndo
solicitacdo de auditoria suplementar, quando aplicdvel, ou a reprovagao da entidade, segundo
os critérios exigidos nesta Instrugao, causada pela pessoa juridica requerente, ensejard o
indeferimento e arquivamento da solicitacdo de credenciamento.

Art. 39. Da decisdao de indeferimento do pedido de credenciamento na Fase da Avaliagao de
Conformidade, caberd recurso administrativo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
ciéncia da decisdo notificada via correio eletrénico, a ser julgado pela Direcdo-Geral do Detran-
DF.

Secdo IV Do Teste de Integracdo e Conformidade Técnico-Operacional

Art. 40. O Detran/DF realizard o teste de integracdo e conformidade técnico-operacional, no
estabelecimento da pessoa juridica requerente na data e hora estabelecida na notificagcdo que
proferiu o resultado-final da etapa de analise de documentos, conforme Anexo Xl, respeitado o
prazo minimo previsto no artigo 65 desta Instrucdo de Servico.



§ 12 Para a realizagdo do teste de integracdo e conformidade técnico-operacional, a ECV
devera providenciar os veiculos necessarios para cada simulagéo de vistoria (pequeno, médio e
grande porte), sendo, pelo menos, uma vistoria na modalidade mével.

§ 22 Um novo teste de integracdo e conformidade técnico operacional, quando necessario,
devera ser solicitado pela pessoa juridica interessada em até 5 (cinco) dias Uteis, por uma
Unica vez, contados da disponibilizacdo do resultado do teste, que serd objeto de
agendamento a critério da Comissao de Credenciamento.

§ 32 A ndo realizacdo do teste de integracdao e conformidade técnico-operacional na data e
hora agendada, a ndo solicitacdo de teste suplementar, por inércia ou desidia da pessoa
juridica requerente, ou a reprovacao da entidade, segundo os critérios exigidos nesta
Instrucdo, ensejara o indeferimento e arquivamento da solicitacdo de credenciamento.

§ 42 Qualquer alteracdo do servico de tecnologia da informacdo para integracdo com o sistema
Detran/DF, ensejara a aplicacdo de um novo teste de integra¢do e conformidade técnico
operacional, nos moldes desta Instrugao.

Art. 41. Da decisdo de indeferimento do pedido de credenciamento na fase de Teste de
Integracdo e Conformidade Técnico-Operacional, cabera recurso administrativo no prazo de 05
(cinco) dias Uteis a contar da ciéncia da decisdo notificada via correio eletrénico, a ser julgado
pela Direcdo-Geral do Detran-DF. Secdo V Do Julgamento

Art. 42. Concluida a etapa de avaliagdo do teste de integra¢do e conformidade técnico
operacional, a Comissdo de Credenciamento no prazo de até 15 (quinze) dias, prorrogavel por
igual periodo, expedira parecer acerca da solicitacdo de credenciamento que sera
encaminhado a Diregao-geral.

§ 12 Sendo deferida a solicitacdo de credenciamento, sera expedido e publicado no Didrio
Oficial do Distrito Federal o respectivo resumo do termo de credenciamento, que devera
conter, no minimo:

| — A identificagdo completa da pessoa juridica credenciada;

Il — A Regido Administrativa para a qual a pessoa juridica esta autorizada a prestar os servigos;

Il — A autorizacdo para vistoria mdvel, se for o caso; e



IV — O prazo de vigéncia do credenciamento.

§ 22 Deferido o credenciamento, serd encaminhado o processo administrativo a Geréncia de
Credenciamento de Entidades e Profissionais — GERCRE, que respondera pela gestdo das
pessoas juridicas credenciadas.

§ 32 Sendo indeferida a solicitacdo de credenciamento, sera expedida notificacdo ao
interessado e serd promovido o arquivamento do processo de solicitacdao de credenciamento,
em caso de nao interposicao de recurso.

§ 42 Cabera recurso administrativo contra o resultado-final, num prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis, a partir da notificacdo do indeferimento da solicitagdo de credenciamento, dirigido
ao Diretor-geral, que terda o mesmo prazo para se manifestar.

§ 52 Somente apds a publicacdo no diario oficial do resumo do termo de credenciamento a
requerente estard autorizada a prestar os servicos de vistoria veicular.

CAPITULO VIl DAS REGRAS PARA A RENOVAGAO DO CREDENCIAMENTO

Art. 43. A renovagdo do credenciamento sujeitar-se-a as regras estabelecidas nesta Instrucao,
como se inicial fosse, e dependera de apresenta¢do do respectivo pedido com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, da data do vencimento do credenciamento, cuja renovacgdo é
pretendida, acompanhando todos os documentos tratados nesta Instrugao.

Art. 44. A falta de apresenta¢do do pedido de que trata o artigo anterior, no prazo nele
estipulado, serad considerada como renuncia tacita a renovacgdo do credenciamento.

Art. 45. Caso o pedido de renovagao seja instruido deficientemente, a pessoa juridica de
direito publico ou privado sera notificada para, no prazo de 15 (quinze) dias, a contar do
recebimento da respectiva notificacdo, apresentar a documentacao faltante, inclusive no que
se refere ao recolhimento do respectivo prego publico, sob pena de arquivamento.

Art. 46. Cumpridas todas as exigéncias constantes da presente Instrucdo, a renovacdo de
credenciamento sera concedida mediante Instrugao e Termos especificos e respeitara o prazo
de credenciamento previsto no artigo 13 desta Instrugao.



Art. 47. Efetuada a renovac¢do de credenciamento, o nimero de registro da Empresa
Credenciada para Vistoria Veicular sera mantido o mesmo ja existente.

CAPITULO VIII DA ALTERAGAO CONTRATUAL E ENDEREGO

Art. 48. E admitida a alteracdo societaria da credenciada desde que previamente autorizada
pela GERCRE. (NOVA REDACAO E ACRESCIMO DE PARAGRAGOS)

§ 12 Deferida a autorizagdo proviséria da alteragao societdria, a credenciada devera apresentar
no prazo de 60 (sessenta) dias, a documentacdo prevista no art. 17, incisos |, I, Il e IV,
referente ao novo proprietario, com o comprovante de recolhimento dos encargos relativos a
alteracdo de cadastro/registro da entidade.

§ 22 E vedada a transferéncia ou a venda da concessdo do credenciamento, salvo as alteragdes
societarias da credenciada entre os sécios originarios do ato da concessdo do credenciamento.

§ 32 Na hipotese de falecimento do proprietario ou sécio da clinica credenciada, devem ser
observadas as regras estabelecidas pelo Cédigo Civil Brasileiro quanto a legalidade e
procedimentos para alteracdes contratuais.

§ 42 A ECV deve comunicar a GERCRE sobre qualquer necessidade de alteragdo nas instalaces,
acompanhada de justificativa e croqui prévio para a devida autorizacdo.

§ 52 Apds autorizagdo prévia da GERCRE, a credenciada podera iniciar a reforma, ficando
suspensas de forma total ou parcial as atividades de vistoria até a liberac¢ao final da GERCRE.

§ 62 A vistoria da ECV sera realizada apds pagamento do encargo e do comunicado por escrito
de que a alteragdo esta pronta, apresentando a planta baixa e, se for o caso, novo alvard de
funcionamento.

Art. 49. O processo de alteragdo societaria serd analisado pela Geréncia de Credenciamento de
Entidades e Profissionais, estando a documentacdo de acordo com esta Instrucdo, este
encaminhard os autos ao diretor-geral para decisdo e encaminhamentos.

Art. 50. Ficam permitidas as alteragdes de endereco desde que autorizadas previamente pelo
Detran/DF e que atendam as condicdes e exigéncias da legislacdo e desta Instrucdo.



§ 12 Somente apds o deferimento prévio do requerimento de mudancga de endereco podera a
credenciada interromper suas atividades e iniciar os tramites operacionais e legais para a
efetivagdo da mudanga.

§ 22 A partir da data de deferimento do requerimento de mudanca de endereco, a pessoa
juridica credenciada tera até 60 (sessenta) dias para concluir a operagdo, sendo vedado prestar
qualquer servigo de vistoria veicular até o término completo da operacao.

Art. 51. A credenciada somente podera exercer as atividades no novo endereco apés a
realizacdo da vistoria e publicacdo do resumo do Termo de Credenciamento, constando o novo
endereco, no Diario Oficial.

CAPITULO IX DA VISTORIA E DO SISTEMA INTEGRADO

Art. 52. A Vistoria de Identificagdo Veicular tem como objetivo verificar:

| — A autenticidade de identificacdo do veiculo e da sua documentacao;

Il — A legitimidade da propriedade;

IIl — Se o veiculo disp6e dos equipamentos obrigatdrios, e se estes estdo funcionais;

IV — Se as caracteristicas originais do veiculo e seus agregados foram modificados e caso
constatada alguma alteragao, se esta foi autorizada, regularizada e se consta no prontudrio do
veiculo junto ao Detran/DF;

V — Em caso de reprovac¢ao na vistoria, o usudrio tem direito ao retorno para realizagdo de
nova vistoria, dentro do prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data da emissdo do laudo de
vistoria.

Art. 53. O modelo de informacgdes de vistoria veicular serd determinado pelo Detran/DF
através de publicagdo especifica em seu site www.detran.df.gov.br que elencard os itens a
serem avaliados, a forma de avaliagao, os critérios de aprovagdo e os instrumentos necessarios
para cada aspecto a ser avaliado, que devera ser observada pelas credenciadas quando da
realizagdo da vistoria veicular.



§ 12 A verificacdo dos itens do artigo anterior serd efetuada pelo vistoriador da ECV, com a
realizacdo de imagens para envio subsequente, por meio de sistema integrado, ao Detran/DF.

§ 22 As imagens serdo submetidas ao Detran/DF, bem como ficardo armazenadas na base de
dados da ECV, ficando esta responsavel pela sua guarda pelo lapso de cinco anos.

Art. 54. Durante a realizacdo da vistoria de identificacdo veicular serdo registradas, no sistema
informatizado de vistoria, a integrar o laudo de vistoria, independente de outras exigéncias
legais, imagens dos seguintes itens:

| — Fotografia dos fardis:

a) Dianteira em 452 — com faréis acesos;

b) Traseira em 452 — com fardis acesos.

Il — Fotografia do para-brisa e painel, captando o hodémetro.

Il — Fotografia do macaco/chave de rodas e triangulo em seu local de origem;

IV — Fotografia da Carteira Nacional de Habilitacdo do condutor do veiculo vistoriado.

V — Fotografia do chassi e etiquetas:

a) Numero de identificagdo do chassi; e

b) Etiqueta ETA/VIS do compartimento do motor/quadro.

Art. 55. Além da realizagdo do procedimento de fotografias, a vistoria devera ser armazenada
pelo sistema da ECV a filmagem de todo o seu procedimento, permitindo livre consulta ao
Detran/DF.



§ 12 A filmagem serd realizada em uma volta em 360 graus, ao longo do veiculo, iniciando na
parte dianteira, com término no ponto inicial, captando o veiculo por completo, com
movimentos horizontais e verticais, caso necessarios.

§ 22 Na realizacdo da volta, o veiculo permanecera aberto, com portas, capo, porta-malas ou
cacambas abertas, registrando, além dos itens previstos no artigo anterior, os seguintes:

| — Motor em funcionamento, priorizando o compartimento do motor;

Il — Ambiente interno em geral, capaz de demonstrar bancos, vidros, espelhos retrovisores,
funcionamento dos cintos de seguranca; e

Il — Compartimento de bagagem, porta-malas ou cacambas abertas.

§ 32 Além das gravacGes mencionadas, devera ser captura video, ininterrupto, da camera
panoramica durante toda realizacdo do procedimento de vistoria.

§ 42 Os veiculos de natureza conversiveis devem ser vistoriados com a capota totalmente
fechada.

§ 52 N3o serd admitida vistoria veicular de automdveis localizados sob guinchos ou quaisquer
outras plataformas de transporte.

Art. 56. A vistoria veicular na modalidade mével podera ser realizada exclusivamente dentro
do limite do Distrito Federal e somente nas hipdteses previstas na Resolugao Contran n?
466/2013 e/ou suas altera¢des. Paragrafo Unico. E vedado o credenciamento de pessoas
juridicas para realizagdo unicamente de vistoria na modalidade mével.

Art. 57. A ECV terd prazo de até duas horas, apds a liquidagdo do valor previsto no art. 62
dessa Instrucdo, para a confeccdo do laudo de vistoria e, na hipdtese em que realizar a vistoria
aos sabados e feriados, o lapso temporal serd contado a partir do proximo dia util, segundo o
horario de funcionamento normal do Departamento de Transito.

Art. 58. O laudo de vistoria e devera seguir os preceitos contidos no Anexo XlIl, item VIl da
presente Instrucdo de Servico.



§ 1° A confecgdo do presente laudo seguird o modelo previsto no Anexo XIV dessa Instrugao.

§ 2° O resultado de conformidade ou nao conformidade do veiculo durante a realizacdo da
vistoria de identificacdo veicular devera ser registrado pela ECV no sistema informatizado de
vistoria, inclusive em caso de interrupc¢ao do procedimento;

§ 32 A vistoria veicular terd validade de 90 (noventa) dias, a contar da data de geragdo do
Laudo pela ECV.

§ 42 A omissdo no dever de comunicar o apontamento de inconformidade sujeita a ECV
responsabilidade por danos morais e materiais ocasionados em decorréncia de sua omissdo

Art. 59. Apds aprovacgao do vistoriador, as vistorias serdo submetidas a sala de monitoramento
da ECV, que serd responsavel por revisar as imagens e, apds a confirmacao da validade do
procedimento, encaminharad a documentacéo e as fotos ao Detran/DF, por meio de sistema
integrado.

Art. 60. O Detran/DF disponibilizara acesso ao Sistema Informatizado a empresa credenciada,
através do qual as vistorias poderao ser realizadas e transmitidas para o SISCSV, mantido pelo
Denatran, para fins de integracdo e confirmacao de todo procedimento.

Art. 61. O anexo Xlll dispde sobre a homologacdo do sistema de informacdo que sera
destinado ao gerenciamento e integragao de dados das vistorias utilizado por Empresa
Credenciada de Vistoria — ECV.

§ 12 O ndo atendimento aos requisitos previstos no caput deste artigo, a qualquer tempo,
implicardo em cancelamento do Credenciamento, além das demais penalidades cabiveis.

§ 22 As empresas interessadas deverdao comprovar junto a Diretoria de Tecnologia da
Informac&o do Detran/DF, o atendimento dos requisitos técnicos e de seguranca de seus
sistemas, conforme especificacdes contidas no Anexo XIII.

CAPITULO X DO VALOR PRATICADO DO SERVIGO VISTORIA

Art. 62. O valor da vistoria veicular a ser praticado, independente da marca, modelo, tipo e
categoria do veiculo serd de RS 126,00 (cento e vinte e seis reais), corrigidos anualmente pelo
indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).



§ 12 Independente da quantidade de retornos a que faz jus o usudrio, sera destinado ao
Detran/DF o preco previsto no Codigo 07053, constante da Tabela de Pregos Publicos, o valor
de RS 24,00 (vinte e quatro reais), correspondente a manutencdo dos custos de acesso a base
de dados de registro e controle de veiculos do Detran/DF.

§ 22 E vedada a ECV a cobranca de quaisquer valores adicionais dos usudrios dos servicos de
vistoria veicular.

§ 32 Nos casos autorizados para a execucdo de vistorias moéveis, é vedada a cobranca de
guaisquer valores adicionais pela ECV.

§ 42 O usudrio do servico de vistoria veicular tera o direito de realizar uma segunda vistoria do
mesmo veiculo, quando este for reprovado, na mesma pessoa juridica credenciada de forma
gratuita em até 10 (dez) dias Uteis contados da data da emissdo do primeiro laudo emitido.

§ 52 A ECV deverd emitir previamente 01 (uma) Ordem de Servico para cada vistoria, podendo
utilizd-la para os casos em que for necessdria a realizacdo de uma segunda vistoria no veiculo,
na forma disposta no paragrafo anterior.

§ 62 No caso de reprovagao, apenas a ECV responsavel pela emissao do laudo inicial podera
realizar nova vistoria objetivando a obtenc¢do da aprovacao.

Art. 63. O pagamento dos servicos prestados serd efetuado antecipadamente pelos usuarios
por meio de boleto bancdrio, na forma do artigo anterior, independentemente do resultado da
vistoria, que podera ser obtido pelo Portal de Servigcos do Detran/DF ou pelo aplicativo Detran
Digital.

§ 12 A execucgdo da vistoria veicular somente podera ter inicio apds o aceite do usuario, que
ocorrera no momento da escolha da ECV.

§ 22 E possivel ao usudrio solicitar a emissdo do boleto bancario pelo Portal de Servigos do
Detran/DF, pelo aplicativo Detran Digital ou presencialmente na prépria ECV escolhida.

§ 32 Ap6ds a realizagdo do pagamento do valor previsto no art. 62 da presente Instrucdo, ainda
gue o sistema bancario ndo tenha efetuado a respectiva liquidagdo, podera ser iniciada a
vistoria veicular.



§ 42 A liquidacdo dos valores autoriza a emissao da nota fiscal de prestacdo de servigos, tanto
na modalidade fixa quanto na modalidade mével, bem como o envio do laudo de vistoria
veicular ao Departamento de Transito.

§ 5° A nota fiscal de prestacao de servigos devera ser emitida exclusivamente por meio
eletronico que devera obrigatoriamente conter os dados do veiculo a ser vistoriado, o valor do
servico, a indicacdo da apdlice de seguro, os dados do contratante, as condi¢des egarantias
para a realiza¢do da vistoria veicular e as informacgGes dos canais de ouvidoria da pessoa
juridica credenciada e do Detran/DF.

CAPITULO XI DOS PRAZOS EM GERAL

Art. 64. O prazo para analise do pedido de credenciamento pela Comissao Especial sera de 10
(dez) dias uteis, a contar da data de registro da documentacdo no Protocolo do Detran/DF,
prorrogado por igual periodo.

Art. 65. O prazo para instalacdo fisica e de equipamentos das empresas sera de até 60
(sessenta) dias, contados da notificagdo que proferiu o resultado final da etapa de analise de
documentos.

Art. 66. O prazo final para emissdo de parecer da Comissdo Especial, bem como da Instrucdo,
com o Resultado-Final do Chamamento, sera de até 15 (quinze) dias, prorrogdveis por igual
periodo, a contar da conclusdo da etapa de avaliagdo do teste de integragdo e conformidade
técnico operacional.

Art. 67. A empresa credenciada tera o prazo de até 10 (dez) dias, contados a partir da data da
assinatura do Termo de Credenciamento, para iniciar as atividades, sob pena de
descredenciamento, apurado mediante processo administrativo.

CAPITULO XII DAS OBRIGAGOES DO CREDENCIANTE

Art. 68. Incumbe ao Detran/DF:

| — Expedir a Instrucdo de Credenciamento as pessoas juridicas habilitadas e efetuar a sua
publicacdo no Diario Oficial do Distrito Federal-DODF, com o respectivo Termo de
Credenciamento, mediante prévia realiza¢do de Visita Técnica;



Il — Cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes regulamentares da atividade de vistoria de
identificacdo veicular;

Il — Zelar pela uniformidade e qualidade das vistorias de identificacao veicular;

IV — Estimular a conservacdo e a preservacdao do meio ambiente;

V — Disponibilizar, permanentemente no seu sitio eletrbnico, a relagdo atualizada das
empresas habilitadas para a atividade de vistoria de identificagdo veicular, incluindo nome,
endereco, telefones para contato, CNPJ, drea geogréfica de atuacao, prazo de vigéncia do
contrato e nome do preposto responsavel;

VI — Informar ao Denatran a relacdo de empresas que podem executar a atividade de vistoria
de identificacdo veicular, com nome, endereco, CNPJ, prazo de vigéncia do contrato e nome do
preposto responsavel;

VIl — Monitorar e controlar todo o processo de vistoria de identificacdo veicular, inclusive a
emissao do laudo e qualquer documento eletrénico disponivel na central SISCSV, seja quando
realizada por meios préprios ou por meio de pessoa juridica de direito publico ou privado,
utilizando-se de tecnologia da informag¢do adequada que realize a integragao dos dados
necessarios, conforme regulamentacdo especifica do Denatran;

VIII — Fiscalizar a pessoa juridica habilitada no exercicio da atividade de vistoria de identificagdo
veicular, in loco e por meio do SISCSV, independentemente de solicitagdo do Denatran ou de
notificacdo judicial ou extrajudicial podendo requisitar documentos, esclarecimentos, e ter
livre acesso a todas as instalacdes da empresa, conforme previsto na Lei n? 3.192/2003;

IX — Zelar pela uniformidade e qualidade das vistorias de identificagdo veicular;

X — Advertir, suspender ou cassar o credenciamento da pessoa juridica habilitada nos casos de
irregularidades previstas neste, informando antecipadamente ao Denatran, por meio de oficio,
a data de inicio e término da imposicdo da penalidade;

Xl — Controlar os repasses financeiros efetuados mensalmente pelas empresas credenciadas
com base no relatério estatistico de vistorias realizadas e gravadas no SISCSV ou outro banco
de dados indicado pelo Detran/DF;



XIl — Efetuar os repasses obrigatdrios ao Denatran pelo uso e acesso ao SISCSV, conforme
previsto na Instrucdo n® 130/2014;

XIlIl — Receber o resultado das vistorias e auditar individualmente, homologando quando em
conformidade em um prazo maximo de 30 minutos, contados a partir do recebimento virtual;

XIV — Manter equipamento e sistemas suficientes para gravacao de imagens e dados
relacionados as vistorias realizadas pelo tempo em que o Denatran definir;

XV — Liberar acesso ao banco de dados do Detran/DF e Denatran para a consulta a dados e
gravacao de informacoes referente a vistoria veicular;

XVI — Indicar local de entrega e receber veiculos com indicios de adulteracdo dos numerais
identificadores, ou outra irregularidade que impossibilite de circular, encaminhados pela
empresa credenciada, bem como com altera¢Oes de carateristicas;

XVII — Analisar o teor da suspeita de adulteracao e proceder a inclusdo da restricdo
“AVERIGUACAO/MOTOR”;

XVIII- Aplicar as penalidades legais, regulamentares e previstas neste Edital, em funcdo de
irregularidades apuradas no devido processo legal;

XIX — No exercicio da auditoria e fiscalizacdo, o Detran/DF terd acesso aos dados relativos a
administracao, contabilidade, recursos técnicos, econdmicos e financeiros do credenciado, que
digam respeito ao credenciamento;

Art. 69. O Detran/DF poderd, a qualquer tempo, para fins de auditoria ou para atendimento de
demandas administrativas, judiciais, policiais ou do Ministério Publico, solicitar quaisquer
informacdes relativas a atividade para qual a pessoa juridica esta habilitada.

Art. 70. A pessoa juridica credenciada, no prazo fixado pelo Detran/DF, devera cumprir a
solicitagdo especificada e, em caso de ndo atendimento, serd aberto processo administrativo.

CAPITULO XIIl DAS OBRIGACOES DA PESSOA JURIDICA CREDENCIADA



Art. 71. Compete a pessoa juridica credenciada para o exercicio da atividade de vistoria de
identificacdo veicular:

| — Prestar servico adequado, na forma prevista nesta Instrucdo e nas normas e regulamentos
técnicos aplicaveis a atividade de vistoria veicular;

Il — Atualizar, diariamente, o inventdrio e o registro dos bens vinculados a licencga;

Il — Cumprir as normas técnicas pertinentes ao servico credenciado, observando as
determinacdes emanadas pelo Poder Executivo Federal e do Distrito Federal;

IV — Permitir aos servidores destinados a fiscalizacdo, livre acesso, em qualquer época, aos
equipamentos e as instalacdes integrantes do servico, a seus registros de vistoria e de seus
empregados, conforme previsto no artigo 42 da Lei 3.192/2003;

V — Comunicar previamente ao Detran/DF qualquer alteracdo, modificacdo ou introdugio
técnica capaz de interferir na execucdo da atividade de vistoria de identificacao veicular, e
ainda, referente aos seus instrumentos constitutivos, bem como a decretacao do regime de
faléncia;

VI — Manter visivel na recepc¢do, documento comprobatdrio de seu credenciamento junto ao
Detran/DF, bem como a tabela de precos dos servigos;

VIl — Manter atualizada a documentacao relativa a regularidade fiscal, nas esferas estadual e
federal, permitindo aos servidores da fiscalizacdo livre acesso aos documentos
comprobatérios;

VIII — Informar ao Detran/DF falhas constatadas na emissdo dos laudos de vistoria de
identificacdo veicular;

IX — Responder civil e criminalmente por prejuizos causados em decorréncia das informagoes e
interpretacdes inseridas no laudo de vistoria de identificacdo veicular, salvo aquelas oriundas
do banco de dados BIN/RENAVAM/RENAMO;

X — Nao afixar propagandas da empresa habilitada, a qualquer titulo, nas dependéncias do
Detran/DF, bem como n3o utilizar a logomarca do 6rgdo nos instrumentos de divulgacio;



XI — Manter permanentemente link de comunicagdo ativo com a base de dados do Detran/DF;

XIl — Manter os equipamentos necessarios para a realizacdo dos servicos apresentaveis e em
perfeito funcionamento;

XIll — N3o receber, em hipdtese alguma, veiculo que teve sua vistoria reprovada em outro
credenciado, ou mesmo no Detran/DF, orientando sempre que possivel procurar a
continuidade dos servigos com a mesma empresa que o iniciou;

XIV — Manter durante todo o periodo de execucdo do objeto deste credenciamento as
obrigacGes assumidas, as demais condi¢des de habilitacdo, inclusive no que diz respeito as
obrigacOes relativas ao regular recolhimento de contribui¢cdes ao INSS e FGTS (Regularidade
Fiscal e Trabalhista);

XV- Afastar do servico qualquer empregado, cuja permanéncia seja julgada inconveniente pela
fiscalizacdo efetuada pelo Detran/DF;

XVI — Cobrar os valores dos servicos determinados pelo Detran/DF, respeitados os termos e as
condigOes previstas nesta Instrucao de Credenciamento;

XVII — Receber e solucionar, quando procedentes, as queixas e reclamagdes dos usudrios;

XVIII — Manter registro de todas as ocorréncias relativas a execugdo dos servigos, comunicando
de imediato o Detran/DF, por meio da Geréncia de Credenciamento de Entidades Profissionais
— GERCRE.

XIX — Responsabilizar-se por furtos, roubos, sinistros e quaisquer danos causados aos veiculos
e pela comprovada falta de equipamentos e/ou acessdrios, enquanto estiverem sendo
vistoriados, assegurado o direito de regresso contra o autor do dano ou responsavel pelo fato;

XX — Manter, durante todo o periodo de credenciamento, o seguro de responsabilidade civil
destinado a cobrir prejuizos causados por danos materiais (furtos, roubos, sinistros e
quaisquer danos) e contra terceiros, nos veiculos que estdo sendo vistoriados sob sua
responsabilidade;



XXI — Indenizar terceiros, por todo e qualquer prejuizo, furtos, roubos, sinistros e quaisquer
danos, decorrentes de dolo ou culpa, durante a execugao dos servicos;

XXIl — Efetuar pagamentos de indeniza¢Ges oriundas de erros ou impericias praticados na
execucao dos servicos ora contratados;

XXIll — Responsabilizar-se, exclusivamente, por todos os 6nus e obrigacdes de natureza
tributaria, trabalhista, previdenciaria, securitaria ou devida a terceiros, decorrentes da
execucdo dos servicos, ficando o Detran/DF isento de qualquer responsabilidade por tais
encargos;

XXIV — Responsabilizar-se por todos os custos operacionais, diretos e indiretos, sobretudo os
trabalhistas, ndo gerando para o Detran/DF qualquer vinculo empregaticio ou outros encargos
de responsabilidade originaria do Credenciado; e

XXV — Comunicar previamente ao Detran/DF qualquer alteracio das instalacdes fisicas e sobre
o encerramento de suas atividades ou o ndo interesse de prorrogar a validade do
credenciamento.

Art. 72. A pessoa juridica que deixar de atender as disposicdes e prazos fixados nesta Instrucdo
estara sujeita a suspensdo, impedimento ou cancelamento do credenciamento junto ao
Detran/DF, ficando impedido de realizar vistoria veicular até que a situacdo seja regularizada.

CAPITULO XIV DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS APLICAVEIS AS EMPRESAS HABILITADAS

Art. 73. A inobservancia de quaisquer dos preceitos da resolugdo n? 466/2013 do Contran ou
desta instrucdo de servigo e suas atualizagGes sujeitara a pessoa juridica credenciada as
seguintes penalidades, que podem ser aplicadas em conjunto ou separadamente pelo
Detran/DF, conforme a gravidade da infracdo e sua reincidéncia:

| — Adverténcia;

Il — Suspensdo de 30, 60 e 90 dias;

Il — Cassagdo do credenciamento.



Art. 74 A aplicagdo das san¢Ges de suspensao das atividades por 30 (trinta), 60 (sessenta) ou
90 (noventa) dias acarretard, automaticamente, a suspensdo do acesso ao Sistema de Vistoria
de identificacdo Veicular Eletrénico do Detran/DF, até o cumprimento integral da penalidade

Art. 75. A empresa que tiver o credenciamento cassado podera requerer sua reabilitacdo para
a prestacao do servico de vistoria, depois de decorridos 02 (dois) anos da data da publicacdo
da cassacao.

Art. 76. Fica vedada a participacdo societdria de integrante do quadro da empresa que tiver
credenciamento cassado, como sdcio de empresa prestadora de servigo de que trate esta
Instrucgao.

Art. 77. As sancdes serdo apuradas mediante processo administrativo, observado o direito a
ampla defesa e ao contraditdrio, ficando os infratores sujeitos as sancdes especificadas nesta
Instrucdo e nas demais legislacdes de regéncia.

Art. 78. Constituem infraces passiveis de adverténcia por escrito:

| — Apresentar, culposamente, informagdes ndo verdadeiras as autoridades de transito e ao
Denatran;

Il — Registrar laudo de vistoria de identificacdo veicular deforma ilegivel ou sem oferecer
evidéncia nitida;

Il = Preencher laudos em desacordo com o documento de referéncia;

IV — Deixar de prover informagdes que sejam devidas as autoridades de transito, ao Detran/DF
e ao Denatran;

V — Deixar de registrar informacées ou de trata-las;

VI — Praticar condutas incompativeis com a atividade de vistoria de identificacdo veicular;

VIl — Manter ndo-conformidade critica aberta por tempo superior a 30 (trinta) dias ou outro
prazo acordado com as autoridades de transito e com o Denatran.



Art. 79. Constituem infragGes passiveis de suspensao das atividades por 30 (trinta) dias na
primeira ocorréncia, de 60 (sessenta) dias na segunda ocorréncia, e de 90 (noventa) dias na
terceira ocorréncia:

| — Reincidéncia de infragdo punida com aplicacdo de adverténcia por escrito;

Il — Deixar de exigir do cliente a apresentacao de documentos obrigatérios previstos na
legislagdo de transito;

IIl — Emitir laudo de vistoria de identificacdo veicular em desacordo com o respectivo
regulamento técnico;

IV — Realizar vistoria de identificacdo veicular em desacordo com o respectivo regulamento
técnico;

V — Emitir laudos assinados por profissional ndo habilitado;

VI — Deixar de armazenar em meio eletronico registro de vistoria de identificagdo veicular, ndo
manter em funcionamento o sistema de biometria e outros meios eletronicos previstos;

VIl — Deixar de emitir ou emitir documento fiscal de forma incorreta; VIIlI — Utilizar quadro
técnico de funcionarios sem a qualificagdo requerida

IX — Deixar de utilizar equipamento indispensavel a realiza¢do da vistoria de identificacao
veicular ou utilizar equipamento inadequado ou de forma inadequada;

X — Deixar de conceder, a qualquer tempo, livre acesso as autoridades do Detran/DF e ao
Denatran as suas instalagdes, registros e outros meios vinculados a habilitacdo, por meio fisico
ou eletrénico;

Xl — Utilizar pessoal subcontratado para servicos de vistoria de identificacdo veicular; XIl —
Deixar de manter o Seguro de Responsabilidade Civil Profissional.

Art. 80. Constituem infragdes passiveis de cassa¢do do habilitado:



| — Reincidéncia da irregularidade punida com aplica¢do de san¢do administrativa de suspensado
das atividades por 90 dias;

Il — Realizar vistoria de identificacao veicular fora das instala¢des da pessoa juridica habilitada,
exceto nos casos expressamente previstos na Resolu¢do do Contran n2 737/2018 e/ou suas
alteracoes.

IIl — Fraudar o laudo de vistoria de identificagdo veicular;

IV — Emitir laudo de vistoria de identificacdo veicular sem a realizacdo da vistoria;

V — Manipular os dados contidos no arquivo de sistema de imagens;

VI — Repassar a terceiros, a qualquer titulo, as informacGes sobre veiculos e proprietarios
objeto de vistoria.

Art. 81. Além das infracGes e penalidades previstas nos artigos anteriores, sera considerada
infragcdo administrativa passivel de cassa¢do do habilitado, qualquer ato que configure crime
contra a fé publica, contra a administracdao publica e a administragdo da justica, previstos no
Decreto-Lei 2.848/40, e atos de improbidade administrativa, previstos na Lei n® 8.429/92, em
especial, a ofensa aos principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e interesse publico.

Art. 82. O Detran/DF podera suspender cautelarmente, sem prévia manifestacdo do
interessado, as atividades de vistoria de identificagdo veicular da pessoa juridica de direito
privado, motivadamente, em caso de risco iminente, na prestagao de servi¢o, nos termos do
artigo 45 da Lei n° 9.784/99.

Art. 83. As sanc¢des aplicadas as pessoas juridicas habilitadas sdo extensiveis aos sdcios, sendo
vedada a participa¢do destes na composicdo societaria de outras pessoas juridicas que
realizem as atividades de que trata esta Instrugao.

Art. 84. Ndo serd admitida a paralisacdo das atividades das empresas credenciadas, salvo
guando necessaria a realizagdo de reformas essenciais que comprometam o normal
funcionamento do local em que sdo exercidas as atividades de credenciamento, ou ainda, por
motivos de for¢ca maior, sendo imprescindivel a comunicacdo ao Detran/DF, sob pena de



imediato impedimento para o exercicio das atividades, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidade administrativa, inclusive de descredenciamento. Paragrafo Unico. O prazo de
paralisacdo ndo podera exceder 60 (sessenta) dias, ressalvada motivacdo relevante,
previamente comunicada e aprovada pelo Detran/DF.

Art. 85. Constatadas irregularidades, o Nucleo de Fiscalizagdo Administrativa de Credenciados
— Nufad encaminhara relatdrio sucinto e posteriormente enviara os autos a Gerfad para que
envie notificacdo a empresa credenciada para que esta, caso tenha interesse, apresente defesa
preliminar, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a respeito dos fatos narrados na notifica¢do.

§ 12 Recebida a resposta da empresa credenciada, a Gerfad efetuard a analise e caso ndo haja
constatacdo de irregularidades, promoverd o arquivamento definitivo do processo, sem
prejuizo de novas diligéncias.

§ 2° Caso ndo seja hipétese de arquivamento, a Gerfad submetera os autos a Cocrep para
autorizacdo de abertura de processo administrativo.

§ 32 Durante a fiscalizacdo, detectado o ndo cumprimento das exigéncias para o
credenciamento da entidade ou do profissional, o acesso ao sistema Detran/DF sera
imediatamente bloqueado e as atividades interrompidas até que as exigéncias sejam supridas.

Art. 86. A aplicagdo das penalidades ao credenciado, em primeira instancia, é de competéncia
Coordenacdo de Gestdo de Credenciamento de Entidades e Profissionais — Cocrep.

§ 12 A decisao de primeira instancia serd publicada no DODF, sendo a credenciada notificada
por meio eletrénico.

§ 22 Da decisdo da Cocrep cabera recurso ao Diretor-geral do Detran/DF no prazo de 10 (dez)
dias.

§ 32 O diretor-geral do Detran deve proferir julgamento do recurso em 30 (trinta) dias do seu
recebimento.

§ 42 Proferida a decisdo em segunda instancia, essa sera publicada no Diario Oficial do Distrito
Federal, sendo a credenciada notificada por meio eletrénico.

CAPITULO XV DO PROCESSO ADMINISTRATIVO



Art. 87. Quando da ciéncia de irregularidade na prestacdo do servico, objeto desta Instrugao, o
DETRAN-DF instaurara procedimento de Apuracdo Preliminar ou Processo Administrativo,
assegurado o contraditdrio e ampla defesa.

Art. 88. O processo administrativo descrevera detalhadamente os fatos a serem apurados e
indicara os dispositivos violados, devendo a credenciada ser notificada de todos os atos do
processo, por intermédio do endereco eletronico registrado no Sistema Eletronico de
Informacdes, cadastrado pela credenciada junto a esta Autarquia, ressalvada a aplica¢do de
penalidades que serdo publicadas em diario oficial do Distrito Federal.

§ 19 Fica estabelecido que o dever de informacdo e alteracdo do endereco eletrénico junto ao
DETRAN-DF é de inteira e exclusiva responsabilidade da credenciada.

Art. 89. O processado podera oferecer defesa preliminar escrita, no prazo de 10 (dez) dias,
contados do recebimento da notificacdo, indicando testemunhas, as quais serdo inquiridas
apos as testemunhas de acusacao.

Art. 90. Até a fase das alegacGes finais o processado podera juntar quaisquer papeis ou
documentos, publicos ou particulares, bem como requerer diligéncias, pericias ou qualquer
outro meio de prova em direito admitidos.

Art. 91. A autoridade competente, de oficio ou a requerimento do processado, determinard a
realizacdo de pericias, acareagdes, inquiricdes de pessoas ou de outras testemunhas, ou a
pratica de quaisquer outros atos necessarios a elucidacdo dos fatos investigados, desde que
nao sejam meramente protelatdrios.

Art. 92. Terminada a fase de instrucgdo, verificado o atendimento de todos os atos processuais,
a autoridade competente notificara o processado para, no prazo de 15 (quinze) dias, contados
do recebimento, oferega, caso queira, suas alegagoes finais.

Art. 93. Nao restando provada a eventual irregularidade anteriormente vislumbrada, em tese
praticada pela empresa credenciada na execugao dos servigos, o processo serd devidamente
arquivado.

Art. 94. A aplicagdo da penalidade ou o arquivamento constara de relatério fundamentado,
com descri¢do resumida das provas coligidas, dos antecedentes do credenciado, dos
dispositivos violados e da penalidade, publicada de forma resumida na imprensa oficial,
cientificando-se o processado.



Art. 95. Ndo sendo encontrado ou ignorando-se o paradeiro do representante legal da
credenciada, a citacdo far-se-a por Edital, publicado uma vez na imprensa oficial.

Art. 96. O processado podera constituir advogado que o representard em todos os termos do
processo administrativo.

Art. 97. Durante a instrucao, os autos do procedimento administrativo permanecerao na
unidade competente.

Art. 98. Os interessados terdo direito a vista do processo e a obter certiddes ou copias
reprograficas dos dados e documentos que os integram, ressalvados os dados e documentos
de terceiros protegidos por sigilo ou pelo direito a privacidade, a honra e a imagem.

Art. 99. Quando a infragdo administrativa nao estiver suficientemente caracterizada ou tratar-
se das hipdteses previstas no art. 78, serd instaurada Apuracao Preliminar de carater
investigativo que ao final podera ser arquivada ou servir de base para aplicacdo de penalidade.

Art. 100. O prazo para conclusdo da Apuragdo Preliminar sera de 30 (trinta) dias contados da
dendncia, prorrogavel por igual periodo.

Art. 101. Os prazos previstos nesta Instrugao sdo continuos, ndo se interrompendo aos
domingos ou feriados, salvo disposi¢cdo expressa em contrario.

Art. 102. Quando a norma nao dispuser de forma diversa, os prazos serdo computados
excluindo-se o dia do comeco e incluindo-se o do fim.

103. Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia util subsequente, se no dia do
vencimento, o expediente for encerrado antes do horario normal, ou quando cair em um
sabado, domingo ou feriado.

Art. 104. A empresa cassada podera pleitear sua reabilitagdo para o exercicio da atividade de
vistoria de identificagdo veicular, depois de decorridos 2 (dois) anos do efetivo cumprimento
da penalidade, mediante requerimento a ser encaminhado ao Diretor-geral do Detran/DF.



Art. 105. Deferido o pedido de reabilitagdo, mediante edicdo de ato administrativo especifico,
o interessado deverd cumprir todos os requisitos estabelecidos nesta Instrugao para o reinicio
do exercicio das atividades.

CAPITULO XVI DA RESCISAO DO CREDENCIAMENTO

Art. 106. O credenciamento podera ser rescindido pelo Detran/DF:

| — Pela inexecucao, total ou parcial, das cldusulas e condi¢cGes ajustadas nesta Instrugdo e suas
alteracdes;

Il — O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

Il — Pela aplicacdo da penalidade de cassacdo do credenciamento;

IV — A subcontratacgdo total ou parcial do seu objeto, a associa¢do do contratado com outrem,
a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, nao
admitidas nesta Instrucdo de Servicos;

V -No caso de pessoa juridica credenciada transferir, no todo ou em parte, as obrigacdes
assumidas;

VI — A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil; VIl — A alteragdo social ou a
modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execugdo do contrato;

VIII — A dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

IX — Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade maxima da Entidade e exaradas no processo
administrativo a que se refere o credenciamento; e

X — A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execuc¢do do credenciamento.



Paragrafo Unico. Todas as providéncias adotadas pelo Detran/DF devero ser devidamente
fundamentadas e respeitarao os principios da ampla defesa e contraditério.

Art. 107. A rescisdo podera ser:

| — Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos
incisos | a X do artigo anterior;

Il — Amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja conveniéncia para
a Administragdo;

Il = Judicial, nos termos da legislacao;

Paragrafo Unico. Na hipdtese de rescisdo unilateral ndo haverd a obrigacdo ao Departamento
de Transito do Distrito Federal de ressarcir valores suportados pelo credenciado para a
execucdo das atividades de vistoria veicular.

Art. 108. Ocorrendo a rescisdo do credenciamento, a pessoa juridica estard obrigada a
entregar ao Detran/DF todos os registros fisicos e eletronicos, inclusive todos os backups, das
vistorias veiculares realizadas nos ultimos 05 (cinco) anos.

CAPITULO XVII DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 109. A solicitacdo de credenciamento para a prestacado dos servigos de vistoria de
identificagdo veicular de que trata esta Instru¢dao implica na concordancia tdcita pela pessoa
juridica solicitante com as normas, regras e critérios aqui estabelecidos.

Art. 110. A pessoa juridica credenciada estara sujeita a ressarcir ao Detran/DF pelos custos
relacionados a contraprestacdo dos servicos de revalidacdo de credenciamento, renovacdo de
credenciamento, mudanca de endereco, mudanca de infraestrutura técnico operacional e
vistoria para funcionamento das atividades operacionais.

Art. 111. Todos os documentos exigidos por esta Instrucdo serdo considerados validos se
entregues em original ou cdpia reprografica autenticada em cartdrio, que deverao ser
apresentados no original e com a assinatura reconhecida por autenticidade por cartério.



Art. 112. As pessoas juridicas credenciadas serao fiscalizadas, independentemente de aviso
prévio, a qualquer tempo, dentro do periodo de vigéncia do credenciamento pelo Detran/DF.

Art. 113. O Diretor-geral do Detran/DF instituird Comissao Especial de Credenciamento
especifica e responsavel unicamente pelo processo de habilitacdo e credenciamento das
empresas especializadas no ramo de vistoria de identificagdo veicular, cujo prazo de vigéncia
sera até a efetiva homologacao do credenciamento.

Art. 114. As despesas com implantacao de sistema, transmissao, inclusdao e demais tipos de
comunicacdo de dados, referente a prestacdo dos servicos de vistoria das credenciadas, junto
a Detran/DF ou terceiros, ficardo a cargo das pessoas juridicas credenciadas.

Art. 115. Concluida a transi¢do para o modelo de credenciamento, cabera ao Detran/DF,
através de Instrugdo de Servico, definir os limites aplicaveis ao usuario no tocante ao custeio
do Laudo de Imagem e Digital, conforme descrito no Cédigo n.2 08002 da Tabela de Precos
Pudblicos, a fim de deter controle informatizado das ECV através de tecnologia, objetivando
atender as exigéncias relativas a seguranca, a identificacdo e a rastreabilidade previstas na
Resolucdo Contran n® 466 de 11 de dezembro de 2013.

Art.116. Visando a manutencdo da prestacao de servicos de vistoria de identificacdo veicular, o
Detran/DF dard continuidade ao atendimento da demanda pelos seus postos de atendimento,
até o inicio efetivo das atividades pelas credenciadas.

Art. 117. Os casos nao previstos nesta Instrucdo serao decididos pelo Diretor-geral do
Detran/DF.

Art. 118. Esta Instrucdo entra em vigor na data de sua publicac¢do.

Art. 119. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

ANEXO | — CARTA DE INTENCAO

Processo n2:; 0055-xxx.xxx/2021-xx

Nome da Empresa Interessada:

CNPJ: 00.000.000/0001-00 Matricula na Junta Comercial: 00000000000000

Data da inscrigdo:



Endereco:

Complemento:

Regido Administrativa:

Cidade: Brasilia UF: Distrito Federal

Telefone: 00000-0000 E-mail: xxxx@xxxx

Vimos manifestar interesse em participacao no credenciamento para prestacao de servicos de
identificagdo veicular, na modalidade (FIXA ou FIXA E MOVEL), por ocasido da transferéncia de
propriedade, mudanca de unidade da federagao, mudanca de cor, mudanca de categoria,
emissdo e/ou geracdo de certificados, em conformidade com a Instrucdo n2 xx/2021-
DG/Detran/DF, Edital de Chamamento Publico n2 xx/2021, divulgado pelo Detran/DF, juntando
a documentacao exigida, devidamente assinada e rubricada:

DECLARA, ainda, sob as penas da lei, que:

1. Recebeu os documentos que compdem a Instrucdo n? xx/2021- DG/Detran/DF, e que tomou
conhecimento de todas as informacdes e condigbes para o cumprimento das obriga¢oes
objeto deste Credenciamento;

2. Ird obedecer aos requisitos “do servico adequado”, previsto nesta Instrugao;

3. N3o se encontra inidoneo para licitar ou contratar com érgaos ou entidades da
Administracdo Publica Federal, Estadual, Municipal e do Distrito Federal;

4. As informag0es prestadas neste pedido de credenciamento sido verdadeiras, e que concorda
com os termos da Instrucdo n2 xx/2021- Detran/DF e seus anexos;

5. Nao ha qualquer fato superveniente impeditivo da sua participacdo neste processo de
credenciamento.

(Local e data) , de de 2021

Empresa solicitante (assinatura do declarante com firma reconhecida como verdadeira)

Razdo Social da ECV

ANEXO Il = REQUERIMENTO PARA COMPLEMENTAGAO DE DOCUMENTOS DE
CREDENCIAMENTO - ECV

Razdo Social:

CNPJ:



Endereco:

Ao Senhor Diretor-geral Detran/DF

A pessoa juridica acima qualificada, por intermédio de seu representante legal, vem,
respeitosamente, e nos termos do que estabelece a Instrugdo n2 xx/2021, solicitar a
complementagao de documentos ao requerimento de credenciamento de ECV anteriormente
protocolado para a prestacdo dos servicos de vistoria veicular onde encontra-se estabelecido.
Pede deferimento.

(Local e data) , de de 2021

Empresa solicitante (assinatura do declarante com firma reconhecida como verdadeira)

Razdo Social da ECV

ANEXO Ill — DECLARAGAO DE ABSTER-SE DE ATIVIDADES IMPEDITIVAS

Declaragdo de Abster-se de Atividades Impeditivas

Ao Senhor Diretor-geral do Detran/DF

(NOME DO SOCIO DECLARANTE) portador do CPF sob n? , do RG.
ne ,/(Orgdo Emissor/UF), residente a integrante
do quadro societario da empresa , inscrita no CNPJ sob n?

, DECLARA para todos os fins que ndo exerce, e de que esta ciente que ndo
podera se envolver em atividades comerciais e outras atividades que possam comprometer
sua isenc¢do na execucdo do servico objeto da Instrucdo n2 xx/2021- DG/Detran/DF.

Por ser verdade, firmamos a presente para que produzam os efeitos de direito.

Atenciosamente,

(Local e data) , de de 2021

(assinatura do declarante com firma reconhecida como verdadeira)

Razdo Social da ECV



ANEXO IV — DECLARAGAO DA ACEITAGAO DAS EXIGENCIAS DO REGULAMENTO

Declaracao de Aceitacao das Exigéncias do Regulamento

Ao Senhor

Diretor-geral do Detran/DF

(NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ sob n2 , sediada a

Cep: 00.000-000, Regido Administrativa, Brasilia/DF,
por intermédio de seu representante legal, Sr.(a) ,
portador(a) da Carteira de Identidade n? Org3o expedidor edo
C.P.Fn¢ , DECLARA, sob as penas da lei, que entendeu as exigéncias
previstas na vigente legislacdo e declara que aceita e se submete as normas ora estabelecidas
na Instru¢do n2 xx/2021- DG/Detran/DF.

Por ser verdade, firmamos a presente para que produzam os efeitos de direito.

Atenciosamente,

(Local e data) , de de 2021

(assinatura do declarante com firma reconhecida como verdadeira)

Razdo Social da ECV

ANEXO V — DECLARACAO DE CAPACIDADE FINANCEIRA

Declaragdo de Capacidade Financeira

Ao Senhor

Diretor-geral do Detran/DF

(NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ sob n¢ , sediada a xxxx, Cep: 00.000-
000, Regido Administrativa, Brasilia/DF, por intermédio de seu representante legal,
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n?




Org3o expedidor edo C.P.Fne , DECLARA,
sob as penas da lei, que goza de boa capacidade financeira necessdria para o bom
funcionamento da empresa de vistoria, e compativel para boa prestacdo de servigos aos
usuarios.

Por ser verdade, firmamos a presente para que produzam os efeitos de direito.

Atenciosamente,

(Local e data) , de de 2021

(assinatura do declarante com firma reconhecida como verdadeira)

Razdo Social da ECV

ANEXO VI — RELAGAO NOMINAL DE VISTORIADORES

Relagdo Nominal de Vistoriadores

Ao Senhor

Diretor-geral do Detran/DF

(NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ sob n2 , sediada a xxxx, Cep: 00.000-
000, Regido Administrativa, Brasilia/DF, por intermédio de seu representante legal,
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n?
Org3o expedidor e do C.P.F n2 , INFORMA a
Vossa Senhoria que disponibilizara os seguintes profissionais para o exercicio das atividades de
vistoriador:

1. Nome: RG:CPF:

2. Nome: RG:CPF:

3. Nome: RG:CPF:

Atenciosamente,

(Local e data) , de de 2021

(assinatura do declarante com firma reconhecida como verdadeira)

Razao Social da ECV



ANEXO VIl — DECLARAGAO QUE NAO EMPREGA MENOR DE IDADE, SALVO NA CONDIGAO DE
APRENDIZ

Declaracdo que ndao Emprega Menor de Idade, Salvo na Condicao de Aprendiz Ao Senhor

Diretor-geral do Detran/DF (NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ sob n? ,
por intermédio de seu representante legal, Sr.(a) ,

portador(a) da Carteira de Identidade n? Orgio expedidor edo
C.P.Fn? , DECLARA, para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIII

do Art. 72 da Constituicdo Federal, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e que ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigdo de aprendiz ()

“on

(assinalar com “x” a ressalva acima, caso verdadeira) (Local e data) , de
de 2021

(assinatura do declarante com firma reconhecida como verdadeira)

Razdo Social da ECV

ANEXO VIII — RELACAO DE INSTRUMENTOS E EQUIPAMENTOS

Relagdo de Instrumentos e Equipamentos

Ao Senhor

Diretor-geral do Detran/DF

(NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ sob n2 , por intermédio de seu
representante legal, Sr.(a) , portador(a) da Carteira de
Identidade n? Org3o expedidor e do C.P.F n2

, vem respeitosamente apresentar a rela¢do de instrumentos e
equipamentos necessarios para a realizagdo das vistorias automotivas, abaixo descritos:

1. Descrigdo;
2. Descrigao;

3.(.)

Atenciosamente, (Local e data) , de de 2021.




(assinatura do declarante com firma reconhecida como verdadeira)

Razdo Social da ECV

ANEXO IX — SOLICITAGAO DE CADASTRAMENTO DE VISTORIADOR

Solicitagdo de Cadastro de Vistoriadores

Ao Senhor

Diretor-geral do Detran/DF

(NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ sob n2 , por intermédio de seu
representante legal, Sr.(a) , portador(a) da Carteira de
Identidade n2 Org3o expedidor e do C.P.Fn?

, solicita o cadastramento do(s) vistoriador(es) abaixo indicado(s),
anexando para tanto cépia autenticada da carteira de identidade, do CPF/MF, do Curriculum
Vitae, do certificado ou diploma de conclusdo de curso de treinamento em vistoria de
identificacdo veicular, do contrato de trabalho e do registro em CTPS.

1. Nome: RG:CPF:
2. Nome: RG:CPF:

3. Nome: RG:CPF:

4.(..)

Atenciosamente,

(Local e data) , de de 2021.

(assinatura do declarante com firma reconhecida como verdadeira)

Razdo Social da ECV

ANEXO X — IDENTIDADE VISUAL

1) Para efeito de aplicagdo da presente Instrucdo, define-se: Fachada: qualquer das faces
externas de uma edifica¢do principal ou complementar, tais como torres, caixas d’agua,
chaminés ou similares; Anuncio Indicativo: aquele que visa unicamente identificar, no
estabelecimento credenciado, o edificio, a atividade econdmica nele praticada e a pessoa
juridica que nele exerce a atividade; Anuncio Publicitario: aquele destinado a veiculacdo de



publicidade, incluida a divulgacdo de servigos acessorios realizados pela pessoa juridica
credenciada.

2) A identificacdo visual do estabelecimento da Empresa Credenciada de Vistoria — ECV devera
observar o disposto no presente Anexo, sem prejuizo de adequar-se a legislacdo Distrital, caso
existente, que regulamente a ordenacgdo dos elementos que compdem a paisagem urbana.

3) A fachada do estabelecimento credenciado ndo poderd ostentar, com a exce¢do do Anuncio
Indicativo e do Anuncio Publicitdrio, informacdes referentes a atividade econémica nele
praticada e a pessoa juridica que nele exerce a atividade, quer seja de forma escrita ou por
intermédio de simbolos, indices, marcas, logotipos etc.

4) Serd permitido apenas 1 (um) Anuncio Indicativo por estabelecimento credenciado, o qual
devera estar instalado, pintado ou aplicado na fachada do edificio ou em suporte em forma de
totem ou estrutura tubular, nos termos do presente Anexo e seus modelos. No caso de
Anuncio Indicativo instalado, pintado ou aplicado na fachada do edificio, a area total do
Anuncio Indicativo ndo devera ultrapassar 10m2. No caso de Anuncio Indicativo instalado,
pintado ou aplicado em suporte em forma de totem ou estrutura tubular, devera estar contido
dentro do lote, sua area ndo devera ultrapassar 10m? e sua altura maxima devera ser de 5
metros, incluidas a estrutura e a area total do anuncio.

5) E proibida a instalagdo de Antncio Indicativo em empenas cegas e coberturas das
edificagoes.

6) Serd permitido apenas 1 (um) Anuncio Publicitario, cujas dimensdes ndo deverdo
ultrapassar 10m?, no lote ou na fachada do estabelecimento credenciado, o qual devera estar
pintado, aplicado ou instalado por meio de banner ou similar, e deverd unicamente informar o
rol de servigos oferecidos pela empresa.

7) O Anudncio Publicitario realizado no exterior do estabelecimento credenciado devera
observar o previsto na presente Instrugdo, sem prejuizo de adequar-se a legislagdo Distrital,
sendo vedada a colocacdo de faixa, cavalete e similares em logradouro publico.

8) Padrdo de Andncio Indicativo — Fachada. O espaco destinado ao logo do Detran/DF devera
ocupar, no minimo, 20% das dimensdes totais do anuncio.

Fachada com o padrdo de anuncio indicativo, com o espaco previsto para a logo do Detran/DF,
inserida na instrucdo n217/22.



9) Padrao de Anuncio Indicativo — Totem ou Estrutura Tubular. O espago destinado ao logo do
Detran/DF devera ocupar, no minimo, 20% das dimensdes totais do andncio.

Totem ou Estrutura Tubular com o padrdo de anuncio indicativo, com o espaco previsto para a
logo do Detran/DF, inserida na instrucdo n217/22.

Imagem Il

Totem ou Estrutura Tubular com o padrdo de anuncio indicativo, com o espaco previsto para a
logo do Detran/DF, inserida na instrugdo n217/22.

Imagem I

Fachada Com a excecdo do Anuncio Indicativo e do Anlncio Publicitario, os quais podem ser
nela apostos, ndo devera constar da fachada do estabelecimento fisico credenciado
informacao referente a atividade econémica praticada no edificio e a pessoa juridica que nele
exerce a atividade, quer seja de forma escrita ou por intermédio de simbolos, indices, marcas,
logotipos etc.

A pintura da fachada, das faces externas ao edificio, devera seguir a tonalidade da(s) cor(es) do
Departamento de Transito do Distrito Federal, com predominancia nas cores preta e amarela,
segundo as imagens descritas na Secao I.

Anuncio Indicativo.

A identificacdo do estabelecimento credenciado, da atividade econ6mica nele praticada e da
pessoa juridica que nele exerce a atividade deve ser realizada exclusivamente por intermédio
de 1 (um) Anuncio Indicativo, o qual deverd observar os modelos positivados (Imagem |, Il e
).

Os acima citados modelos de Antncio Indicativo, estabelecidos para fixacdo na fachada do
edificio ou para instalacdo no lote do estabelecimento por intermédio de totem ou estrutura
tubular, possuem 2 (duas) se¢des, conforme ilustragdes abaixo.

Imagem representativa da se¢do | da fachada/totem, com seus 3 elementos identificados.

A Secdo | é composta por 3 (trés) elementos, visualmente identificados no modelo por
tonalidades distintas, quais sejam (i) a logomarca da Empresa Credenciada de Vistoria — ECV,
(i) a sua razdo social ou nome fantasia e (iii) os servigcos por ela prestados, conforme ilustragdo
abaixo.

Imagem representativa da secdo Il da fachada/totem, com seus 3 elementos identificados.

Esclarece-se que:

a) o elemento (i) identifica a presenga no Anuncio Indicativo da logomarca da Empresa
Credenciada de Vistoria — ECV;



b) a disposicdo espacial e a dimensdo dos elementos que compdem a Se¢do | do Anuncio
Indicativo é apenas ilustrativa;

c) as cores utilizadas na Secdo | possuem a Unica funcdo de identificar visualmente no modelo
a existéncia de trés elementos, sendo também, portanto, apenas ilustrativas;

d) somente o nome de empresa, ou seja, sua razdo social ou nome fantasia, é elemento
obrigatdrio na Secdo |, os demais, ou seja, logomarca e descricdo de servigos prestados, sdo de
uso opcional;

e) quando se tratar de filial, ndo ha impedimento para que seja aposto ao Anuncio Indicativo a
marca ou o nome da franquia, entretanto, as dimensées da marca ndo deverao ser superiores
as dimensdes utilizadas na escrita da razao social ou do nome fantasia da pessoa juridica.

A Secdo I, por sua vez, deve observar estritamente a forma padronizada no modelo, ou seja,
deverdo ser respeitadas as cores de fundo (i.e. branca), da fonte (i.e. preta) e da logomarca do
Detran/DF, assim como a disposicdo espacial dos elementos e suas dimensdes.

Anuncio Publicitario.

E permitido a cada estabelecimento credenciado a utilizagdo de 1 (um) Anuncio Publicitario, o
qual pode estar pintado na fachada ou nela aplicado ou instalado por meio de banner ou
similar.

O Anuncio Publicitario devera unicamente informar o rol de servigos oferecidos pela empresa
e dele ndo devera constar o logo do Detran/DF.

ANEXO XI REQUISITOS DO TESTE DE CONFORMIDADE

1) Estabelecer os requisitos para a realizacdo do Teste de Integragdo e Conformidade Técnico
Operacional, visando a comprovac¢do do atendimento dos requisitos de qualificagdo
tecnoldgicas, operacionais e de infraestrutura exigidos para o exercicio das atividades de ECV.

2) O Teste de Integracdo e Conformidade Técnico Operacional sera realizado presencialmente
na sede das pessoas juridicas que pretendem se credenciar como ECV junto ao Detran/DF.



3) O teste sera acompanhado remotamente por servidores da Coordenacdo do Renavan e da
Diretoria de Tecnologia da Informacao e, presencialmente, por Servidores da Comissao de
Credenciamento.

4) Os agendamentos dos Testes de Integracdo e Conformidade Técnico Operacional ficardo a
cargo da Diretoria de Tecnologia da Informacado, que comunicard a Comissao.

5) A Comissdo de Credenciamento informard os setores envolvidos e a pessoa juridica a ser
avaliada e a data agendada para a realizacdo do teste.

6) Os Testes de Integracdo e Conformidade Técnico Operacional ndo poderdo ser realizados
em mais de uma pessoa juridica pretendente simultaneamente.

7) O agendamento deverd acontecer com, no minimo, 05 dias uteis antes da realizacdo do
teste, visando melhor preparacao logistica dos setores envolvidos.

8) O Teste de Integracdo e Conformidade Técnico Operacional consiste em: a) Realiza¢do de 01
(uma) vistoria fixa na sede da Pessoa Juridica pretendente; b) Realizacdo de 01 (uma) vistoria
movel, em local definido pelo Detran/DF.

9) Todas as vistorias deverdo acontecer em veiculo de pequeno, médio e grande porte, sendo,
pelo menos uma na modalidade moével.

10) A pessoa juridica deverd disponibilizar, pelo menos, um vistoriador de seu quadro
funcional para realizar os testes agendados.

11) Além dos dados sistémicos e disponibilizacdo das filmagens, a avaliada devera imprimir os
laudos e disponibiliza-los aos servidores presentes para posterior anexagdo ao processo de
credenciamento da pessoa juridica.

12) As pessoas juridicas pretendentes poderao, uma Unica vez, realizar novamente cada uma
das vistorias teste em caso de ndo terem sido iniciadas ou ndo tenham sido exitosamente
concluidas.



13) Sao critérios passivos de reprovagao nos Testes de Integracao e Conformidade Técnico
Operacional:

a) Deixar de concluir qualquer um dos testes programados, na forma normatizada; — Burlar ou
tentar burlar os dados avaliados durante a realizacdo dos testes; — Deixar de prestar
esclarecimentos aos servidores envolvidos no teste, quando solicitado; — Ndo disponibilizar as
filmagens decorrentes das vistorias mdveis e fixa deverdo ser até 24 horas apds a conclusdo
das vistorias testes;

b) Deixar de concluir com éxito qualquer dos testes programados;

c) Deixar de seguir todos os passos operacionais para a execug¢do dos servicos de vistoria, na
forma desta instrucdo e no “MODELO DE INFORMACOES DE VISTORIA VEICULAR” em sua
ultima versao.

14) Caso a pessoa juridica pretendente avaliada ndo consiga iniciar ou concluir a totalidade dos
procedimentos das vistorias, sera disponibilizada a possibilidade de agendamento de um novo
Testes de Integracdo e Conformidade Técnico Operacional, conforme conveniéncia do
Detran/DF.

15) Entende-se por concluida a vistoria teste, quando a pessoa juridica avaliada seguir todos os
passos operacionais para a execuc¢do dos servigos, na forma desta Instru¢do e no “MODELO DE
INFORMACOES DE VISTORIA VEICULAR” em sua Ultima versdo disponibilizada no site do
Detran/DF, gerando os laudos impressos e gravando os dados no sistema informatico do
Detran/DF.

16) As filmagens decorrentes das vistorias moveis e fixa deverao ser disponibilizadas em até 24
horas apds a conclusdo das vistorias testes, pelo meio tecnolégico que Ihe convier.

ANEXO XIl — DECLARAGAO QUE DETEM CONTROLE DE SISTEMA INFORMATIZADO

Declaragdo que Detém Controle de Sistema Informatizado (NOME DA EMPRESA), inscrita no

CNPJ sob n® , por intermédio de seu representante legal,
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n?
Orgdo expedidor edo C.P.F n® , DECLARA

que detém sistema informatizado através de tecnologia de biometria para a emissdo do laudo
Unico padronizado pelo SISCSV e demais exigéncias técnicas determinadas por regulamentacdo
especifica do Denatran e descritas no manual do sistema, em especial relativas a seguranca,



identificac3o e rastreabilidade, conforme os REQUISITOS PARA O SISTEMA DE INFORMACAO
descritos no Anexo XIII.

Por ser verdade, firmamos a presente para que produzam os efeitos de direito.

Atenciosamente,

(Local e data) , de de 2021

(assinatura do declarante com firma reconhecida como verdadeira)

Razdo Social da ECV

ANEXO XIIl - REQUISITOS PARA O SISTEMA DE INFORMAGAO

Esse anexo dispGe sobre a homologacado do sistema de informacdo que serd destinado ao
gerenciamento e integracdo de dados das vistorias utilizado por Empresa Credenciada de
Vistoria — ECV. O ndo atendimento aos requisitos desse anexo, a qualquer tempo, implicardo
em cancelamento do Credenciamento, além das demais penalidades cabiveis. As interessadas
deverdo comprovar junto a Diretoria de Tecnologia da Informacdo do Detran/DF/DIRTEC, o
atendimento dos requisitos técnicos e de seguranca de seus sistemas, conforme especificacoes
que seguem.

I — REQUISITOS FUNCIONAIS DO SISTEMA

O sistema devera possuir no minimo os seguintes requisitos funcionais:

1) Operar na forma cliente-servidor;

2) O Sistema devera estar apto a realizar transa¢des com a Base Nacional e com os Sistemas do
Detran/DF;

3) Operacdo da vistoria em modo “off-line” para vistorias cujas consultas de dados ja tenham
sido realizadas;

4) Realizar a autenticacdo do vistoriador através de certificado digital e-CPF, tipo A3, com
requisitos para o registro do laudo de vistoria SISCSV/Denatran;



5) Utilizacdo de hordrio centralizado e independente do dispositivo mével;

6) Gravacgdo dos resumos das imagens capturadas (MD5);

7) Decodificacdo de caracteres alfanuméricos (placa) por OCR;

8) Possibilidade de captura de imagens adicionais;

9) Classificacdo veicular;

10) Apresentacdo de dados;

11) Impressado de dados;

12) Filmagem e gravacdo dos procedimentos técnicos realizados na area de vistoria;

13) Autenticagdo no sistema através de biometria dos vistoriadores;

14) Uso de certificado digital por e-CPF tipo A3;

15) Cadastro e emissdo do laudo de vistoria dos veiculos conformes ou ndo conformes;

16) Registro de geolocalizagdo de todas as fotos capturadas;

17) na vistoria movel, o tempo decorrido entre o término da vistoria e a autenticagdo do laudo
deve ser de no maximo 4 horas;

18) Na vistoria movel, o sistema devera assegurar a filmagem de até dez segundos, para
veiculos de passeio, e de dez até 30 segundos para 6nibus e caminhdes, via tablet ou
smartphone, devendo a filmagem ser iniciada a aproximadamente dois metros do veiculo, de
forma a identificar o ambiente em que esta sendo realizada a vistoria, e a partir da traseira do
veiculo, de modo a identificar sua placa e contornar o veiculo até a sua dianteira.



19) Devera permitir a reproducdo, em papel, de dados e imagens capturados pela ECV.

20) O sistema devera gravar em todas as imagens dos veiculos receber tarja preta com letras
brancas e resumo assim que capturadas pela ECV, contendo os seguintes dados:

a) Titulo;

b) Data e Horga;

c) Localizacdo; e

d) Identificacdo do aparelho.

Il = REQUISITOS DO APLICATIVO MOBILE

1) Permitir consulta remota a base do Detran/DF e a Base Nacional por meio do aplicativo;

2) O Aplicativo devera retornar qualquer restricdo que o veiculo possa ter, por meio de
consulta via OCR da placa;

3) A consulta devera ser realizada por meio dos caracteres alfanuméricos da placa do veiculo e
confirmada com a digitacdo do nimero RENAVAM ou CHASSI;

4) Apdés ou durante a consulta o sistema devera realizar a captura da imagem da traseira do
veiculo, decodifica-la por meio de sistema OCR e validar com a placa digitada;

5) O sistema de OCR deverd permitir o reconhecimento automatico da placa:

a) O retorno do processamento ndo podera ser superior a 4 segundos considerando, o OCR da
placa e a consulta as bases;

b) O aplicativo devera retornar toda e qualquer restricdo com o veiculo, que serd objeto de
registro no laudo de vistoria;



c) Caso ocorra falha no OCR o sistema deverd permitir que a requisicdo seja feita de forma
manual;

d) O aplicativo devera registrar para fins de auditoria o usuario responsavel pela consulta do
veiculo, data, horario e local;

e) O aplicativo devera validar cada vistoria realizada pelo vistoriador responsavel por meio de
um registro biométrico e/ou assinatura via certificado digital e-CPF.

f) O tempo maximo de resposta da valida¢do do certificado digital ou de qualquer processo de
validacdo biométrica (reconhecimento de biometria) ndo podera exceder dois segundos.

g) O Aplicativo devera conter rastreabilidade para permitir auditoria de todas as suas
funcionalidades, bem como registro de quem a usou; e

h) O sistema devera alertar ao vistoriador sobre qualquer pendéncia e/ou inconsisténcia entre
dados do veiculo.

III— REQUISITOS DE CONECTIVIDADE DO SISTEMA

1) O acesso local ao sistema devera ser feito de forma integrada e por meio de desktop, tablet
e/ou smartfone com acesso restrito por senha impessoal e intransferivel que permita
rastreamento e auditoria das transagdes realizadas por meio desses equipamentos;

2) O Sistema devera contemplar integracdo com os dispositivos necessarios ao funcionamento
da solugdo, inclusive as cameras e demais equipamentos;

3) O Sistema devera estar disponivel e em pleno funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por
semana, 365 dias por ano;

4) Em caso de interrupc¢do dos servicos ou mal funcionamento do sistema por um periodo
superior a 4 (quatro) horas, por responsabilidade da ECV ou de suas contratadas, devera se
iniciar procedimento administrativo interno, no Detran/DF, para verificagdo das condi¢cdes de
homologacao do sistema, bem com avaliagdao da manutenc¢ao ou ndao do credenciamento;



5) Qualquer que seja o caso a responsabilidade pela disponibilidade e manutengdo do sistema
especificado, bem como a guarda dos dados é de responsabilidade exclusiva da ECV.

6) O sistema deverd integrar-se ao sistema do Detran/DF para fins de registro em tempo real
das vistorias realizas, bem como as informagdes necessarias para execucao das transacdes com
a Base Nacional:

a) A documentacgdo necessaria para a integracdo, de carater confidencial, sera disponibilizada
pelo Detran/DF antes do teste de conformidade a que se refere este anexo; e

b) A conectividade com o sistema do Detran/DF ser dard por meio de WebService a ser
disponibilizado pelo Detran/DF: — O websevice devera respeitar o critério de
interoperabilidade e padronizagdo estabelecidos pelo Detran/DF. — O websevice se baseard em
tecnologias XML. — A documentagdo necessdria para a integracgdo, de carater confidencial, serd
disponibilizada pelo Detran/DF antes do teste de conformidade do sistema; e — Para acesso a
documentacdo, serd exigida assinatura de termo de responsabilidade e sigilo.

c) A conexdo entre o sistema da credenciada e o sistema do Detran/DF devera ser realizada
por meio de link dedicado e redundante;

d) O tempo de processamento de dados entre os sistemas ndo devera ser superior a 3
segundos; e

e) A responsabilidade pela correta alimentacdo dos dados no sistema do Detran/DF sera de
inteira responsabilidade da Credenciada.

7) O sistema deverd possuir comunicagdo com a Base Nacional (BIN) por meio de Web Service
dedicado.

a) A Quantidade de consultas na Base Nacional ndo podera ser superior a 10% a mais que a
guantidade de laudos de vistoria emitidos;

8) As consultas aos sistemas do Detran/DF e a Base Nacional (BIN) se restringem a emissdo dos
laudos de vistoria, sendo vedado o uso para outros fins, estando a empresa responsavel pela
homologacdo do software sujeita as san¢des administrativas, civeis e criminais decorrentes do
uso irregular do acesso.



IV —REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA

1) O sistema devera estar alocado em datacenter exclusivo que atenda no minimo os
requisitos que seguem:

a) InstalacGes elétricas adequadas, com apresentacdo de ART;

b) Protecdo contra quedas de energia de no minimo duas horas;

c) Protegdo contra incéndios conforme legislagdo municipal;

d) Seguranca fisica do local com sistema de alarmes ininterruptos;

e) Acesso fisico a sala do CPD controlado por Biometria; f) Sistema de ar-condicionado
redundante;

g) Certificacdo e atendimento a norma ABNT NBR ISO/IEC 27001, com validade atestada por
entidade certificadora acreditada pelo INMETRO ou signataria de acordos internacionais de
reconhecimento mutuo no campo da acreditagao;

h) Atendimento a norma ABNT NBR 11515 e facultativamente certificacdo ABNT NBR 15247
em relagdo ao armazenamento dos dados;

i) Certificacdo e atendimento a norma ABNT NBR ISO 9001, com validade atestada por
entidade certificadora acreditada pelo INMETRO ou signataria de acordos internacionais de
reconhecimento mutuo no campo da acreditagao;

j) Certificacdo e atendimento a norma ABNT NBR ISO 20000, com validade atestada por
entidade certificadora acreditada pelo INMETRO ou signataria de acordos internacionais de
reconhecimento mutuo no campo da acreditacdo;

k) Firewall, IDS (Intrusion Detection System) e IPS (Intrusion Prevention System) e WAF (Web
Application Firewall); e



I) Devera ser implantada infraestrutura de datacenter redundante, no Brasil, em local
fisicamente diferente, para janelas de manutencao e continuidade de negdcio.

2) A ECV devera manter a guarda de todas as informacg&es referentes as vitorias, no ambiente
especificado, por no minimo 5 (cinco) anos, independentemente da continuidade do
credenciamento.

3) Os dados devem ser armazenados apenas na estrutura de datacenter constante nessa
especificacdo, mantendo-se todos os requisitos de seguranca da informacao, conforme
especificados; a) A responsabilidade pela manutencado e guarda dos dados é da ECV;

4) Em hipdtese nenhuma os dados deverdo ser apagados sem autorizacdo expressa do
Detran/DF;

5) S6 serd autorizada a exclusdo dos dados, apds autorizacdo do Detran/DF, bem como os
mesmos serem encaminhados ao Detran/DF para que se adote os procedimentos legais para
guarda e conservacdo e/ou descarte.

V — REQUISTOS DE SEGURANCA E AUDITORIA

1) O Detran/DF definird a forma de operacionalizacdo do processo de auditoria, sendo
obrigatédrio o vinculo de todos os laudos a este processo

2) Apés realizacdo da auditoria, caso o Detran/DF discorde da conclusdo do laudo emitido pela
empresa credenciada, o proprietdrio do veiculo sera notificado para apresenta-lo em posto de
atendimento do Detran/DF para nova vistoria, que verificara o atendimento as exigéncias de
identificacdo e seguranga tratadas nesta instrucao e em legislagdo pertinente, sem prejuizo da
abertura de processo administrativo para apurar a infracdo cometida pela credenciada.

3) Quando o veiculo vistoriado apresentar indicios de adulteracdo dos numerais
identificadores, imediatamente, a ECV encaminhara o veiculo, juntamente com o condutor a
autoridade policial. Todo o registro da ocorréncia devera constar no Sistema.

4) O Cadastramento de usuarios no sistema devera ser feito por meio de biometria facial ou
coleta de impressao digital a ser armazenado em local seguro e inviolavel;



a) A ECV sera responsavel pela captura e extracdo dos dados biométricos dos vistoriadores
usuarios do sistema; e

b) O Sistema devera permitir a criacdo do padrao, comparacgao e validacdo dos dados
biométricos dos vistoriadores cadastrados.

5) O Sistema devera permitir a restricdo de acesso as funcionalidades, aos dados e aos
documentos pela definicdo de perfis de usuarios, permitindo a rastreabilidade de todos os
acessos;

6) O sistema devera permitir o gerenciamento de identidade e de acessos especificos para
cada operador;

7) O sistema devera possuir controle de sessdo que obrigue nova autenticacdo quando houver,
pelo menos, perda de integridade de informacgdes de controle de acesso, falha na comunicacao
com algum servidor ou aplicativo, e tempo limite sem atividade expirado.

8) O sistema deverd permitir rastreabilidade de todo histérico de cadastramento, bloqueio e
exclusdo de contas, bem como o registro de todas as operacdes realizadas por essas contas;

9) O sistema deverd garantir a privacidade dos cadastramentos e registros, garantindo que os
gue pessoas ndo autorizadas tenham acesso aos dados, informacgdes e transagdes;

10) Que o sistema contempla analise e auditoria rastreavel ao nivel de usudrios, de todas as
vistorias, fixas e moveis, possibilitando recuperar com a qualidade e velocidade necessarias
todos os registros, sejam eles imagens, videos e dados, referentes a vistoria de qualquer
veiculo;

11) O sistema devera dispor de recursos para evidenciar a execucdo das etapas desenvolvidas
com respectivas datas e executores, relacionando todo o histérico de alteragdes registradas no
banco de dados (trilha de logs e registros de transagoes)

12) Quando solicitada a ECV terd 48 (quarenta e oito) horas para fornecer na forma de midia
digital o material solicitado pelo Detran/DF, tais como video, fotos, relatdrios e documentos;

13) O sistema devera permitir acesso remoto e em tempo real as cdmeras panoramicas, além
do acesso aos videos armazenados em guarda no ambiente da Credenciada;



14) O sistema devera garantir acesso imediato de todo o histdrico das vistorias realizadas,
incluindo video, imagens, laudo, dados e qualquer outro documento gerado pela ECV durante
o processo de vistoria;

15) O Banco de Dados deverd estar configurado para permitir a visualizacdo do histdrico de
alteracdes realizadas nos dados, permitindo monitorar o que foi alterado, quem alterou e
qguando alterou, como uma forma de protecdo do sistema e prevencao de fraudes através do
registro log das operagdes do sistema em nivel de base de dados; e

16) Sera exigido de todos os funcionarios que terdo acesso, direto ou indireto ao sistema a
assinatura de Termo de Confidencialidade.

17) Especificagdo da Interface de Auditoria

a) O sistema devera possuir uma interface web com acesso remoto e seguro, com todas as
funcionalidades necessdrias para operacao do sistema;

b) As imagens registradas e os dados deverdo permitir a identificagdo do veiculo, quanto a sua
marca, modelo, cor, placa e local da vistoria. Para essa identificacdo, o registro devera conter:
— data da captura em dia, més e ano (dd/mm/aaaa); — instante da captura em hora, minuto e

segundo (hh: mm: ss); — cddigo para identificacdo do sistema, do local de operacao.

c) Serdo criados perfis para servidores do Detran/DF que possibilitem a auditoria remota da
ECV, permitindo acesso e busca as imagens, filmagens das vistorias mdveis e fixas, documentos
e relatdrios estatisticos possibilitando ao menos o acesso as seguintes informacgdes pelo prazo
de 05 anos: — consultas realizadas por empresa (CNPJ), por periodo e por usuario; —
documentos emitidos por empresa, por periodo e por usudrio; — percentual de ndo
conformidade por empresa, por periodo e por usuario; — documentos emitidos por tipo de
veiculo; — registro de todas as transagdes de um determinado usudrio; — filmagens por placa,
RENAVAM, chassi, motor e nimero de laudo; — laudos por placa, RENAVAM, chassi, motor,
numero de laudo e patio de vistoria mével autorizado; — consulta de documentos exigidos no
credenciamento da ECV e vistoriadores; — consulta do niUmero das notas fiscais emitidas pelas
empresas de vistoria e a vinculacdo dos laudos abrangidos por cada uma das notas, alertando
qguando a empresa deixar de vincular a nota até o dia 15 (quinze) do més subsequente ao da
vistoria realizada.

d) A interface web devera fazer parte da mesma solugdo informatizada utilizada no processo
de vistoria, ndo sendo permitido, assim, médulos fora da estrutura da empresa de Tl como,



por exemplo, soluces de armazenamento em nuvens, mantendo assim integrado ao seu
sistema o Portal Eletrénico.

VI—REQUISTOS DO SISTEMA PARA A MESA DE ANALISE

1) A Solugdo devera permitir acesso em tempo real aos dados de todas as vistorias em
realizacdo e/ou realizadas;

2) A Solucdo deve permitir tanto para o operador da mesa de analise quanto aos membros do
DETRAN a realizacdo de pesquisa que permitam buscar e acessar o laudo completo de vistoria;

3) O sistema devera permitir ao operador da mesa realizar comparacdo de padrdo de
chassi/motor préprio, formado pelos dados/imagens que forem colhidos nas vistorias
aprovadas realizadas por seus usudrios e disponibilizar referida ferramenta ao vistoriador sem,
no entanto, revelar demais dados do veiculo cujo chassi ou motor esteja sendo exibido.

4) O sistema devera permitir que o operador da mesa informar no laudo quaisquer
observagdes criticas apontadas identificadas e apontadas;

5) O Sistema devera permitir que o operador da mesa, rejeite em todo ou em parte o laudo de
vistoria, com campo de observa¢do dos motivos;

6) O sistema devera permitir que o operador consulte, para fins de verificacdo do laudo de
vistoria aos dados do veiculo na Base do Detran/DF e na Base Nacional;

a) As consultas se restringem ao procedimento de emissao dos laudos de vistoria, sendo
vedado o uso para outros fins, estando a Empresa e o funcionario responsavel sujeita as
sangBes administrativas, civeis e criminais decorrentes do uso irregular, e/ou incidente de
seguranca no uso das informacd&es disponibilizadas.

b) A interface da mesa de andlise ndo devera permitir que o operador veja o nome do
vistoriador ou dados que possam comprometer o julgamento do procedimento;

c) O sistema devera apresentar em tela com sinalizagdo em vermelho qualquer restricdo e/ou
divergéncia entre os dados do veiculo; e



d) O sistema devera bloquear a emissdo do laudo em qualquer situacdo na qual o Detran/DF
julgue impossivel sua emissao ou ha vedacdo normativa.

VIl — REQUISITOS BASICOS PARA OPERACIONALIZAGAO DA VISTORIA

Durante a realizacdo da vistoria o sistema e os equipamentos deverdao permitir a
operacionalizagdo dos seguintes procedimentos:

1) Captura seguintes imagens coloridas, com resolugdao minima de 1.600 x 1.024 e 96 dpi:

a) Panordamica do veiculo (automatica), somente para vistoria fixa;

b) Da traseira do veiculo, que capture ndo somente a placa e traseira do veiculo, mas também
o local onde esta sendo feita a vistoria;

c) Do lacre traseiro;

d) Da dianteira do veiculo;

e) Do numeral do motor;

f) Do numeral do chassi;

g) Do hodémetro;

h) Das etiquetas de identificagdo, com registro de pelo menos uma imagem;

i) Certificado de registro e licenciamento de veiculo (CRLV);

j) Da Carteira Nacional de Habilitagdo do condutor do veiculo;



k) Filmagem de até dez segundos, para veiculos de passeio, e de dez até 30 segundos para
Onibus e caminhdes, via tablet ou smartphone (vistoria moével).

2) Além das imagens elencadas acima, o sistema deverd permitir a captura de imagens
adicionais do veiculo a critério do vistoriador;

3) O sistema deverd armazenar todas as fotografias do veiculo, considerando a visdo da
dianteira a traseira do veiculo, que deverdo, em conjunto oferecer uma visdo completa e nitida
em 3602 do automoével objeto da vistoria, permitindo a identificacdo do veiculo e de todas as
suas caracteristicas a qualquer tempo em que essas imagens forem recuperadas;

4) As imagens deverdo conter uma tarja informando local, data e hora, georreferenciamento
(latitude, longitude);

5) Para as vistorias méveis, além das informacGes anteriores, a tarja devera conter as
coordenadas de latitude e de longitude do local onde a vistoria foi realizada;

6) O sistema madvel devera funcionar exclusivamente em locais autorizados pelo Detran/DF na
forma registrar as coordenadas de latitude e de longitude do local onde as fotografias foram
obtidas, sem a possibilidade de interferéncia de qualquer operador;

a) Eventuais restricdes de obtencdo das coordenadas de latitude e de longitude, em funcdo de
fato imprevisivel pelo sistema, em fungao de clima ou de quaisquer outros obstaculos que
impecam a comunicacdo que permitem a identificacdo da coordenada GPS, impedirdo a
realizagdo da vistoria, devendo a ECV realizar a vistoria em local adequado.

7) O conjunto de imagens que compuserem o laudo e que serdo encaminhadas ao Detran/DF
devera ter tamanho maximo de 200KB.

VIII — REQUISITOS DO LAUDO DE VISTORIA

O laudo de vistoria veicular devera atender aos seguintes requisitos do sistema:

1) Permissdo de impressdo do Laudo de Vistoria em cores, para papel formato A4, sem
nenhum tipo de marca d’agua ou qualquer outro elemento, como por exemplo logomarca,
carimbo ou qualquer identificagdo da ECV etc.



2) A identificacdo da ECV e do vistoriador deverdo constar apenas em campo préprio, segundo
layout definido pelo Detran/DF;

3) Cabecalho contendo a identificagdo visual do Departamento de Transito do Distrito Federal
(Detran/DF) dispondo sobre:

a) A modalidade da vistoria;

b) A finalidade da vistoria;

c) O resultado da vistoria;

d) O ndmero do laudo;

e) A data/hora da emissdo do laudo; e

f) A data de validade do laudo.

g) O laudo sera subdividido em seis sec¢Bes, responsaveis por dispor sobre:

h) Dados do Proprietério Atual;

i) Dados Atuais do Veiculo;

j) Dados Coletados na Vistoria;

k) Fotos do Veiculo;

I) Dados da ECV Credenciada; e

m) Observagoes.



4) O Laudo sera composto por:

a) O Espaco destinado aos dados do Proprietario Atual devera conter os seguintes campos,
obrigatoriamente preenchidos:

— Nome do Proprietario;

— CPF/CNPJ;

—-UF;e

— Municipio.

b) O Espaco destinado aos dados Atuais do Veiculo devera conter os seguintes campos
obrigatoriamente preenchidos:

— Placa;

— Cor;

— Ano de Fabricagao;

—Tipo de Veiculo;

— Espécie;

— Ano Modelo;

—Tipo de Carroceria;

— Combustivel;



— Passageiros;

— Poténcia;

— Capacidade de Carga;

— Carga Maxima (CMT);

—Cilindradas; e

— Peso Bruto Total (PBT).

c) O Espaco destinado aos Dados Coletados na Vistoria deverd conter os seguintes campos
obrigatoriamente preenchidos:

— Numero do Motor;

— Quilometragem (KM);

— Numero do Chassi; e

— NUmero do Lacre.

— Transmitancia luminosa apresentada pelos vidros de seguranca e pelos conjuntos
vidro/pelicula, quando esses existirem.

— O Espaco destinado a Fotos do Veiculo devera possuir, no maximo, seis fotos, sendo um
limite de trés fotos por linha, que deverdo mesmo na versdo impressa estarem visiveis em
nivel de detalhes, permitindo a visualizacdo perfeita de qualquer letra, nimero e/ou simbolo,
respeitando os seguintes critérios:



— As fotografias deverdo ser capturadas com nitidez e sob condig¢des de iluminagdo que
permitam ao Detran/DF identificar o veiculo por completo, suas caracteristicas e todos os
caracteres que compéem os dados coletados pelo vistoriador

— A foto da numeracdo do motor coletada pelo vistoriador devera ser exatamente aquela que
consta do bloco do motor e/ou de sua plaqueta, nos termos da regulamentagao federal
pertinente, numeragdo essa que devera constar por completo da fotografia que compde o
laudo;

— A foto da numeracgao do chassi coletada pelo vistoriador deve ser exatamente aquela que
consta da chapa de suporte de numeracio do veiculo, ou da plaqueta e/ou etiqueta de leitura
dtica, no caso de automoével importado até 1994. Numeracdo essa que deverd constar por
completo da fotografia que compde o laudo.

— A foto da quilometragem coletada deverd ser exatamente a quilometragem total constante
no hodémetro do veiculo, desconsiderando-se as fungdes trip e/ou similares;

— A foto da numeracdo do lacre coletada devera ser exatamente aquela gravada no lacre,
numeracao essa que devera constar por completo da fotografia que compde o laudo.

— As fotos dessa se¢do sdo:

Dianteira;

Traseira;

Hodometro;

Lacre;

Chassi; e

Motor.



d) O Espacgo destinado aos Dados da ECV Credenciada devera conter os seguintes campos,
obrigatoriamente preenchidos:

— Razdo Social;

— NUumero de Credenciamento;

— Matricula do vistoriador; e

— Enderego da Unidade de Vistoria (onde a vistoria foi realizada).

— O Espaco destinado as Observacées devera ser localizado ao final do laudo, possuindo campo
aberto para que sejam colocadas as informacgdes adicionais relevantes que ndo foram
contempladas alhures, observando-se:

Toda divergéncia de dados coletados com o registro do veiculo, bem como toda nado
conformidade atribuida a um ou mais itens da vistoria veicular deverd ser apresentada no
laudo impresso, no campo observacgdes, independentemente de constar no laudo de vistoria a
aprovagao ou nado; e

Devem ser inseridos no Espago destinado as Observagdes os motivos da reprovac¢do do laudo.

ANEXO XIV — MODELO DE FORMULARIO DE LAUDO

Anexo XIV, representando na imagem o modelo de formuldrio de laudo, com as devidas
caracteristicas de uma vistoria de identificacdo veicular, presente na instrucdo n2 17/22.

ANEXO XV — MODELO DE TERMO DE CREDENCIAMENTO

TERMO DE CREDENCIAMENTO

Processo SEI n2 XXXXX-XXXXXXXX/XXXX-XX

O DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL — Detran/DF, Autarquia, com sede em
Brasilia/DF, localizado no SAM Lote A Bloco B Edificio Sede, Cep n? 70.620-000, inscrito no
CNPJ sob 0 n2xxxxxx:xx:xxxxx, neste ato representado pelo seu Diretor-geral, Sr. XXxxxxxxxxx, ao
final assinado, doravante designado Detran/DF e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, com sede



na XXXXXxxx, N2 xx, , Bairro xxxx, Regido Administrativa xxxxxxxxx, Brasilia/DF, CEP XXXXxx,
inscrita no CNPJ sob o0 n2 xxxxxxxxx, representada por seu socio administrador Sr. XXXXXXXXXXXX,
ao final assinado, doravante designada EMPRESA CREDENCIADA, tem entre si justo e acordado
tem justo e contratado a Permissao de Servigo Publico de cardter precdrio, objeto deste
instrumento, vinculado a respectiva Instrucdo n2 xx/2021- Detran/DF e seus anexos, que fazem
parte do referido certame, Processo SEI n2 xx-xxx.xxx/2021-xx, sujeitando-se as hormas
estabelecidas no artigos 12, inciso X, 19, incise VI e 22, incisos Ill e X, todos da Lei 9.503/1997
(Codigo de Transito Brasileiro), Resolugdes n. 14/1988, 282 /2008 e 466/2013, todas do
Conselho Nacional de Transito — Contran, bem como a Portaria n2 130/2014, do Departamento
Nacional de Transito — Denatran, ainda, as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO O objeto do presente é o Credenciamento de empresas
especializadas no ramo de Vistoria Veicular, para prestacdo dos servicos de vistoria de
identificacdo veicular no ambito do Distrito Federal por ocasido da transferéncia de
propriedade, mudanca de unidade da federagdo, mudanca de cor, mudanca de categoria,
emissdo e/ou geracdo de certificados, e demais situacdes previstas em Resolugbes do Contran,
tudo de acordo com os termos desta Instrucdo e seus respectivos anexos, inclusive o Projeto
Basico, bem como em consonancia com a legislagao de regéncia.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRAZO O credenciamento de que trata esta instrucdo é
intransferivel e indelegavel, tendo vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados da publicacdo do
resumo do Termo de Credenciamento no Diario Oficial do Distrito Federal, devendo ser
renovado a cada 12 meses, mediante requerimento do interessado, desde que haja interesse
da Administragdo, e mediante preenchimento dos requisitos da Instrucdo pertinente O pedido
de renovacdo do credenciamento devera ser solicitado ao Detran/DF com antecedéncia
minima de 30 dias da data de término da vigéncia do credenciamento.

CLAUSULA TERCEIRA — DA APLICACAO O presente Termo de Credenciamento rege-se pelas
normas previstas na Instrugdo n2 xxxx/2021, Resolucdes do Contran, demais normas da
Legislagdo de Transito e normas em vigor aplicaveis a matéria.

CLAUSULA QUARTA — DA FISCALIZAGAO A fiscalizagdo sera exercida no interesse do Detran/DF,
através da Geréncia de Fiscalizacdo, que ird indicar e designar os servidores responsaveis pela
fiscalizagcdo conforme disposicdes da Instrugdo n2 xxx/2021.

CLAUSULA QUINTA — DAS DISPOSICOES GERAIS A CREDENCIADA assume todos os direitos,
deveres e obrigacdes decorrentes do credenciamento, declarando-se de pleno acordo com as
normas estabelecidas na Instrugdo n? xxx/2021, obrigando-se o signatéario em todos os seus
termos, sob pena de aplicacdo das sanc¢des referidas nesta Instrucdo de Servico.



CLAUSULA SEXTA — DO FORO Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir
guaisquer duvidas relativas ao cumprimento do presente Termo de Credenciamento. Havendo
irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupcdo, no telefone 0800-6449060. (Decreto n° 34.031/2012, publicado no DODF de
13/12/2012 p 5.) E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Termo de
Credenciamento em 03 (trés) vias, de igual forma e teor, na presenca das testemunhas adiante
nominadas.

Brasilia/DF, aos dias do més de de 2021

Pelo Detran/DF/CREDENCIANTE:

Diretor-geral do Detran/DF Pela CREDENCIADA:

Empresa Credenciada



